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1. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno

1. Fecha: 23 febrero
de 2026

2. Dependencia a evaluar: DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Lograr un crecimiento sostenible y rentable, fortaleciendo la posicién en el mercado mediante la oferta de productos
de alta calidad, estrategia B2B y practicas innovadoras, promoviendo el consumo responsabley contribuyendo al
bienestar de la comunidad

4. PRODUCTO SGil

5. MEDICION DE PRODUCTOS

5.1. 5.2. Analisis de Resultados
Avance
producto
SGIl (%)
Establecer las 70% Actividad
Directrices para la Gestionar alianzas estratégicas para definir nuevos negocios en mercados

formulacién del Plan
de Comercializacion
y mercadeo, para
atender los
mercados locales,
nacionales e
internacionales.

locales, nacionales e internacionales

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
Se gestionaron alianzas estratégicas para definir nuevos negocios en mercados locales,
nacionales e internacionales, las acciones realizadas son:

* Se formalizd negociacién con los departamentos de Huila y Narifio.
En el lll Trimestre se formalizé el permiso de Introduccion de Productos de Aguardiente
Caucano al Departamento del Huila.

*Asesorias con Pro Colombia en donde se revisan variables determinantes para la
exportacion de aguardiente Caucano en los Paises de Ecuador y Panama.

En el IV Trimestre se realiz6 la Mesa Técnica entre Pro Colombia y ILCauca para definir
variables a tener en cuenta durante el proceso de negociacion del mercado ecuatoriano
(18 de noviembre de 2025) y mercado Panamefio (21 de noviembre de 2025).Se ejecutd
el convenio de recoleccion de envases a nivel nacional RELIC, se realiz6 la disposicion
de residuos sélidos con la empresa RH y se realizé el andlisis de aguas

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion: no se evidencia seguimiento en
segunda linea de defensa
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Establecer 70% Actividad:
estrategias para Generar alianzas estratégicas con organizaciones de alto impacto poblacional para
posicionar marcay el desarrollo de eventos que permitan el posicionamiento de la marca
crear identidad
PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
Se gener6 el Direccionamiento por parte de Gerencia a la Division de Comercializacion
para realizar eventos de mayor impacto en el publico en alianza con empresarios.
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:
asesor Planeacion: no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
Dinamizar la 70% Actividad
responsabilidad Generar estrategias para fortalecer la Relacién con grupos de interés
social y
sostenibilidad y la PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
gobernanza Se contrataron medios publicitarios para generar posicionamiento de marca.
corporativa Se realizaron apoyos a Juntas de Accibn Comunal para promover el trabajo social y
conjunto con entidades publicas.
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:
asesor Planeacion: no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
Establecer la cultura 100% Actividad

de la innovacion y el
desarrollo en la
Industria Licorera
del Cauca.

Direccionar las actividades de capacitacién al personal que promuevan en los
colaboradores habilidades en Innovacién y Desarrollo al interior de la Industria
Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se realizaron sesiones de panel sensorial con el talento humano de la Industria Licorera
del Cauca con el fin de fortalecer sus conocimientos y capacidades para asi obtener
evaluadores sensoriales que contribuyan a obtener percepciones acerca de la calidad de
los productos.

Soporte Contrato de Panel Sensorial

Se realiz6 fortalecimiento de Habilidades Directivas de los Jefes de procesos con el fin
de aumentar la productividad y eficiencia Institucional.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:
asesor Planeacion: no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
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6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

El andlisis consolidado de la gestién estratégica y comercial para la vigencia 2025 revela avances importantes en el
fortalecimiento del talento humano mediante sesiones de panel sensorial y capacitacion en habilidades directivas, orientadas
a optimizar la productividad y el control de calidad institucional.

No obstante, se identifican brechas criticas en la expansiéon de mercados y el posicionamiento de marca, toda vez que,
segun el seguimiento de la Oficina de Control Interno en tercera linea de defensa y en segunda linea de defensa la divisién
Planeacién, no se evidencio soportes fisicos o digitales que formalicen los negocios con los departamentos de Huila y Narifio,
ni constancia de las gestiones ante sus respectivas direcciones de rentas; situacion que exige un estricto alineamiento con
los lineamientos de la Ley 1816 de 2016.

Asimismo, la estrategia de mercadeo muestra una dependencia excesiva de actividades locales e impulsos a eventos
musicales, evidenciando una falta de innovacion y creatividad para proyectar la identidad de la marca a nivel regional,
nacional e internacional.

En consecuencia, es importante fortalecer la articulacién entre el area comercial y de comunicaciones para disefiar
estrategias robustas que trasciendan el mercado local y garanticen una apertura comercial efectiva basada en resultados
trazables y cumplimiento normativo.

Es importante sefalar que, durante el proceso de seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion, no se remitieron las
evidencias correspondientes por parte de la Division de Planeacion y gerencia, esta Ultima en su calidad de responsable de
la primera Linea de Defensa. Esta omisién documental impide la validacion efectiva de los avances reportados y debilita la
trazabilidad del proceso de control institucional.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

-Se recomienda formalizar la entrega de los soportes requeridos para garantizar la transparencia en el monitoreo de las
metas y asegurar el cumplimiento de los estandares de auditoria interna establecidos para la vigencia 2025.

8. Firma:

Jefe Oficina de Control Interno

2. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno
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1. Fecha: 23 febrero de 2026

2. Dependencia a evaluar: PLANEACION

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Planificar, Coordinar y monitorear las estrategias institucionales, que permitan el cumplimiento de los objetivos por parte

de los procesos.

4. PRODUCTO
SCGl 5. MEDICION DE PRODUCTOS
5.1. Avance o
producto SGI (%) 5.2. Andlisis de Resultados
Verificar la 80% Actividad

implementacién de
las estrategias,
politicas y
actividades de los
procesos mediante
la generacion de
sinergia, teniendo
en cuenta los
requerimientos del
Modelo Integrado
de Planeacién y
Gestion y de la
norma ISO
9001:2015

Desarrollar un instrumento que permita la sinergia de los procesos y el
cumplimiento a los requerimientos establecidos por MIPG e ISO 9001:2015

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

La Division de Planeacion gener6 dos instrumentos de medicién de cumplimiento
y/o avance a la implementacién de Norma ISO 9001:2015 denominado Matriz
Autodiagnéstico SGC Licorera del Cauca 2025. Y a su vez, cuenta con un
instrumento de seguimiento teniendo en cuenta los resultados arrojados por el
FURAG (evaluacion de implementacion de las politicas que integran MIPG).

Sin embargo, la Division de Planeacion durante la vigencia 2026 realizara
labores para integrar estos dos instrumentos y asi poder evaluar de manera
integral los procesos de la factoria, y asi aumentar las mejoras que se requieren
para continuar con procesos de ejecucién con calidad y articulacion para el logro
de los objetivos

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

La oficina De Planeacién cuenta con dos archivos en los que se podra verificar
el nivel de avance de implementacion tanto de la implementacion de MIPG, como
el del Sistema de Gestion de la Calidad bajo requerimientos ISO 9001:2015.

1. Archivo en Excel Comparativo FURAG 2022-2023-2024, este archivo cuenta
con los porcentajes de avance en implementacion de MIPG segun resultados de
la evaluacion realizada por FURAG.

2. Archivo en Excel Matriz Autodiagndstico SGC Licorera del Cauca 2025.

Se recomienda que estos instrumentos sean diligenciados y ejecutados para la
vigencia 2026 con el fin de promover la mejora continua en los procesos
establecidos en la factoria y asi asegurar el cumplimiento de los objetivos
institucionales.
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Registrar y 70% Actividad

verificar planes, Asesorar la formulacion de los proyectos solicitados por Gerencia o los

programas y procesos de acuerdo a la necesidad de la Industria Licorera del Cauca.

proyectos

enmarcados en el PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Direccionamiento Durante la vigencia 2025, la Division de Planeacién como responsable de

Estratégico y las Administrar el Banco de Proyectos no recepciond solicitudes de asesoria para la

necesidades, que formulacién de proyectos. Adicional a ello, no se conté con la radicacion de

contribuyan al proyectos por parte de los lideres de procesos.

cumplimiento de

los objetivos SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

institucionales. La Oficina de Planeacién evidencia que los procesos durante la vigencia 2025
no se ha generado la necesidad institucional de radicar y dar viabilidad a
proyectos de la Industria Licorera

Monitorear el 90% Actividad

cumplimiento de
los requisitos de
los Decretos 1686
de 2012 y Decreto
162 de 2021, de
acuerdo a las
actas de
inspeccion
sanitaria emitidos
por el INVIMA.

Realizar monitoreos al cumplimiento de los requisitos establecidos por los
Decretos 1686 de 2012 y Decreto 162 de 2021

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

La Divisién de Planeacion realiz6 el monitoreo de las acciones de mejora,
teniendo en cuenta el Decreto 1686 de 2012 de las BPM y su aplicabilidad a la
Industria Licorera del Cauca de acuerdo a la visita de seguimiento al
cumplimiento de norma y los hallazgos enmarcados en planes de mejoramiento
para la certificacién de INVIMA.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion

La Oficina de Planeacién evidencia seguimiento y monitoreo al Plan de
Mejoramiento producto de la auditoria de seguimiento al cumplimiento de la
normatividad establecida por el INVIMA para obtener la certificacion de BPM




COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

» j” Funcién Publica

Generar
informacion
estadistica para el
andlisis de datos y
tomas de
decisiones
estratégicas

80%

Actividad
Realizar seguimientos y documentacion del avance o maduracion de
INVIMA

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

La Division de Planeacion realiza dentro de sus funciones revision y analisis de
informacion de ventas realizadas mensualmente; esta informacion es extraida
del aplicativo Apoteosys.

La Divisiobn de Planeacién realiza reportes mensuales a la Asociacién
Colombiana de Industrias Licoreras - ACIL (12 reportes), al ser reportadas, ACIL
remite datos de ventas de las industrias inscritas esta asociacion.

Posterior a la recepcion de los datos remitidos por ACIL se realizan
comparaciones de los datos en ventas reportados por otras industrias;
permitiendo realizar andlisis y tomar decisiones frente al comportamiento de
ventas y como consecuencia de ello se generan estrategias de mercadeo.

La Division de Planeacién realizé socializacion de comportamiento de ventas
tanto de la Industria Licorera del Cauca comportamiento con datos histéricos y a
su vez, el comportamiento de ventas de otras industrias con el fin de que la Alta
Gerencia tenga presente el comportamiento del mercado y asi tomar decisiones
y generar lineamientos para enfrentar la competencia dentro del departamento..

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

La Oficina de Planeacion realiza reportes a ACIL por medio de correo electrénico.
Se evidencian informes y presentaciones que contienen informacién de
comportamiento de ventas mensuales de la Industria y de las que son
competencia en el mercado local.
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6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

La Division de Planeacion manifiesta una gestion articulada en el fortalecimiento institucional mediante el uso de
herramientas de diagnéstico y seguimiento (MIPG e ISO 9001:2015), fundamentadas en los resultados del FURAG vy
matrices de autodiagndstico proyectadas para la vigencia 2026 que se deben socializar. De igual manera valida el control
sobre el cumplimiento de las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) bajo el Decreto 1686 de 2012 y monitoreo de
mejoramiento derivados de las auditorias de INVIMA.

No obstante, se identifica una ausencia de radicacién de proyectos y solicitudes de asesoria durante la vigencia 2025, lo
gue sugiere la necesidad de dinamizar el Banco de Proyectos con los lideres de proceso.

Se requiere mayor autocontrol en los comités de desempefio, en la cual se debe validar los avances del Plan Estratégico
y se tomen decisiones basadas en datos para el cumplimiento de las metas institucionales de la Industria Licorera del
Cauca.

El analisis del comportamiento histérico de ventas no debe limitarse a un registro de cifras, sino constituirse en el insumo
principal para la inteligencia de las ventas de la factoria.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:
-Se recomienda formalizar la entrega de los soportes requeridos para garantizar la transparencia en el monitoreo de las
metas y asegurar el cumplimiento de los estandares de auditoria interna establecidos para la vigencia 2025.

8. Firma:

Jefe Oficina de Contro® Interno




COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

| 7 Funcién Publica

3. Evaluacién de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno

1. Fecha: 23 febrero de 2. Dependencia a evaluar: COMERCIALIZACION
2026

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:
Formular, implementar y gestar el Plan de Mercadeo para el posicionamiento de marca e incursionar en el mercado
local, nacional e internacional.

4. 5. MEDICION DE PRODUCTOS
PRODUCTO
SGI
5.1. 5.2. Andlisis de Resultados
Avance
producto
SGI (%)
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Implementar
estrategias de
mercadeo
para
incrementar
las ventas de
licores que
produce la
Industria
Licorera del
Cauca

70%

1-Actividad
Implementacién de las actividades de Plan de Mercadeo de la Industria Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

1. La Division de Comercializacion dentro de las estrategias de mercado para el incremento de
ventas de la vigencia 2025 en el dltimo trimestre logro sostener los acuerdos mercantiles y las
ventas fuera de los acuerdos no fueron significativas para el cumplimiento de la meta, logrando un
91.94% de cumplimiento.

2. La Division de Comercializacién logro la renovacién de los acuerdos mercantiles durante el
Ultimo trimestre de la vigencia 2025.

3. La Divisién de Comercializacion realizara una evaluacion de los comportamientos del mercado
y el cumplimiento de metas para establecer si es posible implementar un nuevo modelo de
distribucion para la vigencia 2026.

4.La Division de Comercializacion evidencia que desde el area ya se cuenta con un borrador de
modelo analitico de informacion y base de datos en el proceso comercial de clientes y mercados

5. la Divisién de Comercializacion mediante el area de comunicaciones continto en el Ultimo
trimestre con la estrategia de comunicaciones, resaltando las fortalezas del producto y las
tradiciones.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

La Division de Planeacion no recepciono el documento Plan de Mercadeo de la Industria Licorera
del Cauca y tampoco se recepcioné documentos que soporten el sostenimiento o la renovacién de
los acuerdos mercantiles para la vigencia 2025. Adicional a ello, no se cuenta con informacion que
permita identificar el seguimiento al cumplimiento de lo pactado en las ofertas mercantiles.

La Division de Planeacién no cuenta con evidencia del documento preliminar de modelo analitico
con informacién y base de datos en el proceso comercial de clientes y mercados.

Adicional a ello, no se pudo verificar la planificacién y tampoco la ejecucion de estrategia de
comunicaciones en la que resalta las fortalezas del producto y las tradiciones

2-Actividad

Identificar y gestionar nuevos negocios con clientes presentes en el mercado local

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
La Division de Comercializacion en el tercer trimestre de la vigencia 2025 consolido los 2 nuevos
negocios mediante el sostenimiento de la oferta mercantil

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacién:
La Division de Planeacion no recepciond los documentos que puedan soportar la consolidacion de
los dos negocios mediante oferta mercantil.
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3-Actividad
Identificar y gestionar nuevos negocios con clientes presentes en el mercado nacional

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

La Division de Comercializacion en el cuarto trimestre de la vigencia 2025 culmino con la
identificacién de un nuevo mercado en el departamento de Narifio con una venta inicial de 500
cajas mediante la resolucién # 2025

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacién:

La division de Planeacion pudo verificar el cumplimiento de la gestion nuevos negocios con
clientes presentes en el mercado nacional, de la siguiente manera:

* Se formalizd negociacién con los departamentos de Huila y Narifio.

En el lll Trimestre se formaliz6 mediante el permiso de Introduccion de Productos de Aguardiente
Caucano al Departamento del Huila. Soporte Resolucién 418 de 2025 Permiso de introduccion y
comercializacion de licores destilados en el Departamento de Huila y Contrato de Distribucion 01
de 20 de marzo de 2025.

La formalizacion de la Negociacion del Departamento de Narifio cuenta con Contrato N° 1 de
distribucion de 2025 del 20 de marzo de 2025

4-Actividad
Identificar y gestionar nuevos negocios con clientes presentes en el mercados
internacionales

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

La Division de Comercializacion en el Gltimo trimestre de la vigencia 2025 no logro avanzar
significativamente en consolidar la meta, teniendo en cuenta la contingencia del ultimo trimestre
en el &rea comercial. Se espera que para la vigencia 2026 se continle con el proceso y se avance
en la expansion de los productos de la Industria Licorera del Cauca a nivel internacional

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

La Division de Planeacion verificé que se han obtenido Asesorias con Pro Colombia en donde se
revisan variables determinantes para la exportacion de aguardiente Caucano en los Paises de
Ecuador y Panama.

En el IV Trimestre se realiz6 la Mesa Técnica entre Pro Colombia y lICauca para definir variables
a tener en cuenta durante el proceso de negociacién del mercado ecuatoriano (18 de noviembre
de 2025) y mercado Panamefio (21 de noviembre de 2025).

5-Actividad
Realizar campafias pedagoégicas para minimizar el riesgo de consumo de licor adulterado o
de contrabando

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

En la vigencia 2025 en el primer trimestre , segundo trimestre , tercer trimestre y cuarto trimestre
se realizaron las campafias pedagdgicas para minimizar el contrabando y consumo de licor
adulterado (Nueva tapa , misma Tradicion )

10
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SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacién:
La Division de Planeacion no recepcion6 los documentos que puedan soportar las campafias
pedagogicas para minimizar el contrabando y consumo de licor adulterado

Satisfacer la
necesidad del
cliente de la
Industria
Licorera del
Cauca

40%

1-Actividad
Gestionar oportunamente los Reclamos que se radican presencial o virtualmente por parte
de los clientes que compran productos de la Industria Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
En la vigencia 2025 en el tercer trimestre el &rea comercial gestiono 11reclamos y se han atendido
los 11 reclamos dentro los plazos establecidos en el procedimiento

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

La Divisién de Planeacion no recepciond los soportes de la gestion de los 11 reclamos; por lo tanto
no se pudo verificar que las gestiones se realizaran en los tiempos establecidos

2-Actividad
Medir la percepcién de satisfaccién de los clientes que compran los productos de la
Industria Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se supera el 80% de la satisfaccion, ya que de las 71 encuestas realizadas el 100% manifiestan
satisfaccion distribuida entre 72% excelente y 28) buena. Y ninguna de las encuestas elige las
opciones regular o malo

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

La Divisién de Planeacién no recepcion6 los documentos que puedan soportar la medicion de la
percepcion a la satisfaccion de los clientes que compran los productos de la Industria Licorera del
Cauca

3-Actividad
Medir las necesidades y expectativa del producto de las partes interesadas de la Industria
Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
No se halogrado avanzar en la actividad

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacién:

La Division de Planeacion no recepcion6 los documentos que puedan soportar la medicion de las
necesidades y expectativa del producto de las partes interesadas de la Industria Licorera del
Cauca

11
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6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

El analisis de trazabilidad sobre la ejecucion de la Division de Comercializacion de la Industria Licorera del Cauca durante la
vigencia 2025 revela una gestion operativa resiliente, aunque condicionada por un entorno de mercado complejo. Segun los
registros del sistema financiero APOTEOSYS, la entidad alcanz6 un cumplimiento del 91.94% de su meta ajustada, logrando
la venta de 3.125.991 unidades (750 c.c.); sin embargo, esta cifra representa un faltante del 8.06% en la meta propuesta de
ventas propuestas para el a vigencia 2025. Este comportamiento fue resultado de una convergencia de factores externos
adversos, tales como el incremento del contrabando, la desaceleracion econdémica y la incertidumbre juridica derivada del
régimen de monopolio rentistico (Ley 1816 de 2016), variables que obligaron a una revision a la baja de la meta inicial (de 4
millones a 3.4 millones de unidades), objetivo que, pese a los esfuerzos, no logré consolidarse al cierre del periodo.

A pesar de los desafios en el volumen de ventas, la factoria consolidé su liderazgo en calidad y excelencia, obteniendo
prestigiosos galardones internacionales en el Monde Selection 2025 y los Superior Taste Awards 2025 para las referencias de
Aguardiente Caucano Tradicional y Sin Azlcar, lo que fortalece la ventaja competitiva del portafolio. La estrategia comercial
se centré en la dinamizacién de ofertas mercantiles con distribuidores locales y regionales, complementada con una robusta
politica de patrocinios que impactdé a 39 municipios del departamento del Cauca. Sin embargo, el analisis revela areas de
mejora criticas, la estructura de bonificaciones a distribuidores representa una carga financiera onerosa que limita la inversion
en nuevas tacticas de posicionamiento. Por lo tanto, se concluye la necesidad imperativa de migrar hacia un modelo de
mercadeo nacional mas innovador, que trascienda la dependencia de los incentivos directos, fortalezca la sincronizacion de
inventarios con produccién y formalice con mayor rigor técnico los acuerdos comerciales en mercados externos para garantizar
la expansion y sostenibilidad de la marca.

No se evidencia los soportes correspondientes a encuestas e satisfaccion del cliente durante la vigencia 2025.

Es importante sefialar que, durante el proceso de seguimiento al cumplimiento del Plan de Accién, no se remitieron las
evidencias correspondientes por parte de la Division Division Comercial y planeacion, esta Ultima en su calidad de responsable
de la segunda Linea de Defensa. Esta omisién documental impide la validacién efectiva de los avances reportados y debilita
la trazabilidad del proceso de control institucional. En consecuencia, se recomienda formalizar la entrega de los soportes
requeridos para garantizar la transparencia en el monitoreo de las metas y asegurar el cumplimiento de los estandares de
auditoria interna establecidos para la vigencia 2025.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

-Se recomienda formalizar la entrega de los soportes requeridos para garantizar la transparencia en el monitoreo de las
metas y asegurar el cumplimiento de los estandares de auditoria interna establecidos para la vigencia 2025.

8. Firma:

Jefe Oficina de Contrds Interno

4. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno
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POTENCIA DE LA
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1. Fecha: 23 febrero de 2026

2. Dependencia a evaluar: PRODUCCION

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Formular, implementar y gestionar el Plan de Produccién para satisfacer las necesidades del mercado local, nacional e
internacional con enfoque en sostenibilidad, eficiencia e innovacion

4, 5. MEDICION DE PRODUCTOS
PRODUCTO
SGl
5.1. 5.2. Andlisis de Resultados
Avance
producto
SGI (%)
Implementar 100% | 1-Adecuada disposicion de residuos generados en el proceso productivo
estrategias vy
practicas PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

responsables
con el medio
ambiente,
como el
manejo
adecuado de
residuos y la
optimizacion
del consumo
de recursos

Se ejecuto el convenio de recoleccion de envases a nivel nacional RELIC, se realizé la disposicion
de residuos sélidos con la empresa RH y se realiz6 el andlisis de aguas

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:
La Divisién de Planeacion evidencia que se cumplié con los parametros establecidos con la ley
en la disposicion de residuos solidos del programa RELIC

TERCERA LINEA DE DEFENSA, Oficina Control Interno:
En tercera linea de defensa se valida que la (ILCAUCA) resalta su participacién activa en RELIC,
el Plan Colectivo para la reincorporacién de envases y empaques de la industria licorera
colombiana, iniciativa liderada por la Asociacion Colombiana de Empresas Licoreras (ACIL) y
conformada por las licoreras de Caldas, Cundinamarca, Cauca, Boyaca, Meta y Valle, representa
un esfuerzo significativo hacia la sostenibilidad en el sector.

De igual manera el modelo innovador de ILCAUCA se basa en los desafios ambientales actuales
y se articula en el plan de gestion de residuos de envases y empaques de las fabricas de licores
que integran el colectivo RELIC, este compromiso refleja la vision de ILCAUCA de construir un
futuro més sostenible para la region y el pais.
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| 7 Funcion Publica

Implementar
durante el
proceso  de
produccion los
protocoles de
BPM que
garanticen la
calidad de los
productos

80%

2- Cumplimiento de requisitos de BPM durante el proceso productivo

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
Se ejecutaron todas las actividades que permitan el cumplimiento de las BPM en la division
produccion, diaria, mensual y en el afio

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

La Division de Planeacion evidencia que si bien la Divisién de produccion ejecuto las actividades
enmarcadas en el cumplimiento de las BPM que exige el INVIMA y los entes de control , se
requiere aunar esfuerzos en las areas de envasado y producto terminado que hacen parte del area
de produccion  para el mejoramiento y cierre de hallazgos en el proceso de recepcion ,
conservacion y distribucion de materia prima
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POTENCIA DE LA

VIDA

Implementar
el Plan de
Produccién de
la Industria
Licorera del
Cauca, de
acuerdo a las
necesidades
del mercado.

92%

3- Gestion en la adquisicion de materias primas e insumos para el cumplimiento del Plan
de Produccidn.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se cumplié con el 92% de las 3.600.000 unidades de 750 CC programadas; se realizaron
3.316.103 unidades de 750 cc. Esto debido a la limitacién de contratacion de 1500 salarios
minimos ocasionando retrasos en los tiempos de contratacion y por ende en la produccion, falta
de capacidad de almacenamiento para la materia prima y el producto terminado, restriccion en el
presupuesto 2025

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

La Divisibn de Planeacion evidencia las dificultades en el cumplimiento del programa de
produccion en la vigencia 2025, teniendo en cuenta en los parametros de contratacion, el cambio
de formato, la no planificacion en las ventas, fallas en las maquinas, pagos a proveedores, factores
internos y externos que de una u otra manera afectaron el desempefio y la planificacion del
programa de produccién. Siendo el area un eje fundamental para la misiéon y naturaleza de la
empresa :desde la Division de Planeacion se recomienda para la vigencia 2026 realizar una
planificacién adecuada en el area de produccion , teniendo en cuenta la proyeccion de las ventas
y las ofertas mercantiles de acuerdo al comportamiento del mercado , seguido de ello se
recomienda realizar mas seguido el comité de produccion para tener a profundidad un analisis y
comportamiento del programa como eje fundamental para el cumplimiento de los objetivos
trazados para la vigencia.
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Funcion Publica

6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

El seguimiento consolidado de la produccion de la factoria para la vigencia 2025 revela que, aunque se alcanzé el 92% de la
meta programada con la produccion de 3.316.103 unidades de 750 ml, el proceso enfrento dificultades en la contratacion de
personal, fallas en maquinaria, restricciones presupuestales y falta de capacidad de almacenamiento como esencial parametro
gue detiene la produccion.

Si bien la Primera Linea ejecut6 actividades diarias para cumplir con las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y convenios
ambientales como RELIC, la Segunda Linea advierte la necesidad de fortalecer el autocontrol y la planificacion estratégica
para la vigencia 2026, enfatizando la urgencia de actualizar la documentacion de los 14 procesos institucionales, con especial
atencién en el area financiera y de cerrar hallazgos en la recepcién y conservacion de materias primas.

Finalmente, ante la inactividad del Banco de Proyectos en 2025, se recomienda intensificar los comités de produccién y alinear
la planificacion con las proyecciones de ventas de Apoteosys y las tendencias del mercado reportadas por ACIL para
garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:
-Se recomienda formalizar la entrega de los soportes requeridos para garantizar la transparencia en el monitoreo de las
metas y asegurar el cumplimiento de los estandares de auditoria interna establecidos para la vigencia 2025.

8. Firma:

Jefe Oficina de ControNnterno

5. Evaluacién de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno

1. Fecha: 23 febrero de 2026 2. Dependencia a evaluar: FINANCIERA

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Mejorar la rentabilidad operativa mediante la reduccion de costos y la optimizaciéon del uso de capital logrando un
margen bruto superior o igual al 52%

4. PRODUCTO SGl 5. MEDICION DE PRODUCTOS

5.1. 5.2. Andlisis de Resultados
Avanc

produc
to SGlI
(%)
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Garantizar la planificacion,
ejecucioén y control eficiente
del presupuesto asignado
para cada vigencia, en
alineacion con los objetivos
estratégicos y el marco legal
gue rige a la empresa

87%

1-Actividad
Ajustar y ejecutar el presupuesto anual

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

-No se requiere de recursos en presupuesto para ejecutar dicha actividad.

-Se cuenta con el Acuerdo 008 de 30 de diciembre de 2024, donde la Junta directiva
de la factoria en cabeza del Sefior Gobernador aprueba el presupuesto para el periodo
01 enero al 31 de diciembre vigencia 2025, determinando unos ingresos y unos gastos
cada uno por valor de CINCUENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS
MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL SETECIENTOS CINCO
PESOS M/CTE ($56.682.438.705,00), esto respaldado por la Resolucién 0001 del 02
de enero del 2025 donde la gerente expide la liquidacion del presupuesto de ingresos
y gastos para el periodo del 01 enero al 31 de diciembre afio 2025, adicionalmente, en
este primer trimestre se realizan seis traslados internos en el presupuesto.

En el transcurso de la vigencia 2025 se realizaron modificaciones al presupuesto de la
siguiente manera: En el segundo trimestre comprendido entre mayo Yy junio de 2025,
se expide por el gerente encargado la Resolucion 0189 del 02 de abril de 2025 por la
cual: “Se incorporan segun el acuerdo 001 de 31 de marzo de 2025, las cuentas por
pagar de la vigencia 2024 al presupuesto de Rentas, ingresos y gastos de la Industria
Licorera del Cauca para el periodo fiscal del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025”.
De esta manera, una vez aplicados y efectuados los cambios a partir del mes de abril
2025 aprobados por el gerente encargado, la Junta directiva de la factoria en cabeza
del Sefior Gobernador, el presupuesto para el periodo 01 enero al 31 de diciembre
vigencia 2025, el cual se adopta por la Factoria pasa de CINCUENTA Y SEIS MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS MILLONES CUATROCIENTOS TREINTAYY OCHO
MIL SETECIENTOS CINCO PESOS M/CTE ($56.682.438.705,00) a SETENTA Y
CINCO MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS
TREINTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS CON
SESENTA CENTAVOS M/CTE ($75.483.434.349,60). Esto nos muestra, un
incremento general del presupuesto de la vigencia 2025 en la disponibilidad inicial por
la incorporacion de las cuentas por pagar de la vigencia 2024., en un valor de
DIECIOCHO MIL OCHOCIENTOS MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y CINCO
MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y TRES CON SESENTA CENTAVOS M/CTE
($18.800.995.643,60).

Posteriormente, se expide la Resolucion N0.0209 del 14 de abril de 2025 expedida por
el gerente encargado, donde resuelve: “ARTICULO PRIMERO: con fundamento en las
funciones conferidas en el articulo 20 de la ordenanza 078 de 2.022, se incorpora al
Médulo de Presupuesto de Ingresos del software de informacion APOTEOSYS, los
ingresos generados por ventas en el periodo primero (1) de Enero al treinta y uno (31)
de marzo vigencia fiscal 2.025 por el valor de: DOS MIL SETECIENTOS TREINTA Y
UN MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y UN MIL SETECIENTOS SESENTA
PESOS M/CTE ($2.731.961.760,00)” “ARTICULO SEGUNDO: La presente resolucién
solo incorpora en la ejecucion presupuestal de la vigencia fiscal 2.025, los ingresos
generados desde el mes de enero a marzo a fin de reflejar la realidad del recaudo en
las ventas de la Industria Licorera del Cauca”. En cuanto al segundo trimestre se
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7 Funcion Publica

efectlan seis traslados presupuestales internos y en el tercer trimestre 2025 se
realizan 15 traslados presupuestales internos debidamente soportados.

Se realizd el acuerdo No.0003 del 16 de octubre de 2025 y Resolucion 0621
14/11/2025 donde se adiciona al presupuesto de Rentas e Ingresos y al presupuesto
de apropiaciones para el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025 de
la Industria Licorera del Cauca los recursos de disponibilidad Inicial de la vigencia
2024,

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacién:

De la revision realizada al informe presentado por el lider de proceso se observa que:
Se describen de manera detallada las modificaciones presupuestales realizadas
durante la vigencia 2025 (incorporaciones, adiciones y traslados internos).

Se verificaron los soportes remitidos para demostrar el cumplimiento; encontrandose
lo siguiente: soportes de Acuerdo 03 de 2025, Acuerdo 04 de 2025 y resoluciones de
traslados, bajas en presupuesto y adiciones.

Sin embargo, no fueron aportados los acuerdos 01 y 08 de 2025 relacionados en las
evidencias.

2-Actividad

Proyectar el presupuesto de la vigencia siguiente para radicar ante la Junta
Directiva de la IL Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se realizaron reuniones internas de la Divisidn Financiera con las secciones
involucradas en la construccion del presupuesto, donde en el cuarto trimestre se
adelant6 la proyeccién del marco fiscal, la programacion de cierre contable y
financiero. y la elaboracion del presupuesto 2026, el cual, fue aprobado en la Junta
directiva el 31 de Diciembre en el acuerdo 06 de 2025 y Resolucion 0185 de CONFIS

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:
Sin evidencias (actas) de reuniones y Acuerdo 06 de 2025.

3-Actividad
Remitir informes a Gerencia y demas Divisiones , Secciones y profesionales
sobre la ejecucion del presupuesto

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Desde la Division financiera en el transcurso de la vigencia 2025 se envia por medio
de correo electrénico a gerencia, divisiones y secciones de la factoria un informe de
seguimiento a la ejecucion presupuestal, que contiene informacion de los recursos con
aplazamientos/reduccion de cada division o seccién en los formatos establecidos por
la Gerencia, también se adjunta listado de CDP y RP para que puedan hacer
seguimiento detallado a cada rubro y saber el estado real de cada documento que
afecta el presupuesto

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

No se cuenta con evidencias
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Implementar estrategias
para la disminucion de
costos optimizando
integralmente los recursos y
la inversion para la
operatividad de la factoria

80%

1-Actividad

Gestionar eficientemente con la division de produccion la proyeccion de los
costos de adquisicion de materias primas, costos personal de produccién y
gastos de comercializacién

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

-No se requiere de recursos en presupuesto para ejecutar dicha actividad.

-Se han realizado reuniones o juntas internas con las divisiones y secciones
encargadas para la ejecucion de esta actividad, donde se han tratado temas de costos,
materia prima, venta de producto, contratacion, produccion, inventarios, proveedores
y demas. En esta vigencia 2025 se han tenido ocho reuniones de comité de
produccion, en el primer trimestre: dos, en el segundo trimestre: dos, tercer trimestre:
cuatro y una en el cuarto trimestre, estas reuniones son soportadas por actas de comité
de produccion.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

Se realiza la revisién del acta N° 7 debidamente firmada por los asistentes y en esta
se encuentra que:

Se exponen situaciones asociadas a materia prima que obligan a la toma de
decisiones respecto a la compra de materia prima de acuerdo a la necesidad generada
por la produccién que se planifica para la vigencia 2025.

Adicional a ello, las actas N° 8 y 9 no se encuentran debidamente firmadas. Sin
embargo, en estas se identifica que se tratan temas que inciden directamente en la
adquisicion de materia prima, la ocupacion del personal que intervinieron en el proceso
productivo para asegurar el cumplimiento a la meta de Produccion de la vigencia 2025

19




COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

E> . T
J; Funcion Publica

Implementar las gestiones
oportunas y efectivas de
recaudo de ingresos de la
empresa

90%

1-Actividad
Realizar la facturacion y recaudo de ingresos de la Industria Licorera del Cauca
en el periodo
PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

No se requiere de recursos en presupuesto para ejecutar dicha actividad.
. Segun el reporte de Facturacion Real-Total Nueva del sistema contable y
financiero Apoteosys de la entidad se evidencia el cumplimiento en la facturacion de
ventas, devoluciones y otros documentos contables que reflejan los ingresos por
conceptos de ventas, bonificaciones, convenios, patrocinios, degustaciones de la
Industria.
. De acuerdo al seguimiento trimestral de ejecuciones presupuestales de
ingresos y gastos de la vigencia 2025 se puede determinar, que el cumplimiento de
los ingresos tuvo en siguiente comportamiento:
- Entre el 01 de enero al 31 de marzo de 2025 Primer trimestre, el presupuesto total
vigente fue por valor de $56.682.438.705,00, y se recaud6 $2.731.961.760,00, con un
indicador porcentual de 4,82% de cumplimento, es de tener en cuenta, que los
ingresos por el recaudo efectuado hasta la fecha solo corresponden al rubro de
ingresos corrientes (Aguardiente, ginebra, mistelas y cremas).
Dentro de los recaudos de ingresos corrientes (Aguardiente, ginebra, mistelas y
cremas) segun certificacion de ventas radicado No0.0290 del 09 de abril de 2025 y
Resolucién No0.0209 del 14 de abril de 2025, se efectué recaudo por valor de
$2.731.961.760,00, por tanto el cumplimiento de ejecucion en este rubro corresponde
al 5,01% del presupuesto planteado a recaudar por venta de producto, lo que conduce
al avance de cumplimiento de meta de ventas por unidad en el primer trimestre 2025
en un 4.69% teniendo en cuenta, el plan de mercadeo vigencia 2025 que se encuentra
en la Divisiébn de Comercializacién de la factoria y el Acuerdo 008 expedido el 30 de
diciembre de 2024 donde se determina que las unidades 750 ml a vender por la ILC
es de $3.400.000.
- En el segundo trimestre 2025 comprendido 01 de abril a 30 junio 2025, una vez
aplicados los cambios aprobados a partir del mes de abril de 2025 por el gerente
encargado y la junta Directiva, en cabeza del Sefior Gobernador, el presupuesto de la
Factoria por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de lo vigencia 2025 ha
experimentado una modificacién significativa: El presupuesto ha pasado de
$56.682.438.705,00 a $75.483.434.349,60. Este ajuste representa un incremento
general en la disponibilidad inicial del presupuesto para la vigencia 2025, producto de
la incorporacion de las cuentas por pagar de la vigencia 2024, por un valor total de
$18.800.995.463,60. De esta manera, la ejecucion presupuestal de ingresos y gastos
y la facturacion real total del aplicativo APOTEOSYS reflejan que a corte de 30 de junio
de 2025 las ventas de producto ascienden a $15.587.024.368,94 en la Industria
Licorera del Cauca, esta fuente de ingresos corrientes provienen de la venta de
Aguardiente, ginebra, mistelas y cremas, lo que representa el 28% de recaudo
efectuado en este rubro del presupuesto ajustado.
En cuanto a los recursos de capital en el rubro de rendimientos financieros se proyecto
el recaudo de $1.500.000.000 y al corte de este segundo trimestre se ha generado por
rendimientos financieros el valor de $544.314.581,67 que equivale al 36,29% de
cumplimiento en el recaudo de este rubro presupuestado. De esta manera, a corte de
30 de junio de 2025 el recaudo total por ingresos es de $16.131.338.950,61 que de
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acuerdo al presupuesto ajustado vigencia 2025 por valor de $75.483.434.349,60
equivale al 21% de ingresos recaudados.

- Entre el 01 de enero al 30 de septiembre de 2025 tercer trimestre, el presupuesto
aprobado continuo sin tener ninguna modificacion en $75.483.434.349,60. En cuanto,
al recaudo por ingresos corrientes (Aguardiente, ginebra, mistelas y cremas) segun
ejecucion presupuestal de ingresos corte a 30 de septiembre de 2025 y reporte
facturacion total real nueva del sistema APOTEOSYS, se ha recaudado por venta de
producto $26.716.954.425,40 equivalente al 48,56% del presupuesto planteado. En
los recursos de capital segun el presupuesto aprobado para este rubro se ha dado
cumplimiento al 65,69% equivalente a $1.093.790.993,48. Esto quiere decir, que a
corte de 30 de septiembre de 2025 del presupuesto general aprobado
($75.483.434.348,00) se lleva en recaudo de ingresos un cumplimiento del 36,84%
($27.810.745.418,88).

- En el cuatro trimestre 2025, se realiz6 y se aprobd el acuerdo No.0003 del 16 de
octubre de 2025 y la Resolucién 0621 del 14/11/2025 donde se adiciona al
presupuesto de Rentas e Ingresos y al presupuesto de apropiaciones para el periodo
fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025 de la Industria Licorera del Cauca
los recursos de disponibilidad Inicial de la vigencia 2024 por valor de
$11.116.746.229,82.

En cuanto, al recaudo por ingresos corrientes (Aguardiente, ginebra, mistelas y
cremas) con corte a 31 de diciembre de 2025 en el reporte facturacion total real nueva
del sistema APOTEOSYS, se recaudo en el cierre de la vigencia 2025 por venta de
producto $ 53.406.435.546,83 equivalente al 97,07% del presupuesto planteado, en
los recursos de capital segin el presupuesto aprobado para este rubro se dio
cumplimiento al 77,19%. En cuanto, a la meta de ventas que estaba planteada en
3.400.000 presentacion botellas 750 ML para la vigencia 2025 para vender, se dio un
cumplimiento del 91.94% equivalente a 3.125.991 botellas vendidas en presentacion
750 ML, quedando un faltante de ventas del 8,06%.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

La Division Financiera aporta soporte denominado REPORTE FACTURACION REAL
TOTAL NUEVA VENTAS 01 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE 2025 y en este se
encuentra la relacién de ventas realizadas durante de la vigencia 2025 discriminada
por producto y en este mismo documento se identifica un cumplimiento de ventas del
91.94%.

Adicional a ello, se aportan dos archivo en Excel uno de ejecucién de gastos y otro de
ingresos de la vigencia 2025, generados el 5 de enero de 2025.
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Documentar y validar las
situaciones de riesgo de
estado financiero de la
industria licorera del Cauca

90%

1-Actividad

Expedir estados financieros de la Industria Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

. No se requiere de recursos en presupuesto para ejecutar dicha actividad.

. Segun la actividad relacionada se realiza cumplimiento en la aprobacién de
los estados financieros de la vigencia 2024 bajo certificacion expedida el 19/02/2025
y en el transcurso del afio 2025 dentro de los cuatro trimestres se llevan expedidos (4)
estados financieros completos de acuerdo a las solicitudes recibidas, para el Ultimo
trimestre se tiene es una proyeccién de estados financieros del cierre de la vigencia,
ya que la generacion y la presentacion de estados financieros del periodo fiscal 2025
se realiza de acuerdo al cierre contable de la factoria y se rige por las directrices de la
Contaduria General de la Nacion (CGN), siendo las fechas clave los reportes de
convergencia hasta el 15 de febrero de 2026 y los estados financieros completos (corte
31 de diciembre de 2025) hasta el 28 de febrero de 2026, aunque las fechas exactas
dependen de calendarios especificos emitidos por la CGN y entidades supervisoras,
variando segun el tipo de entidad. Es de tener en cuenta, que ellos pueden ser
solicitados y generados cuando la junta directiva o gerencia los requiera.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

Se cuenta como soporte de los Estados Financieros proyectados 2025 (imagen) con
informacién de ingresos, ingresos operacionales, costos de bienes, utilidad bruta,
gastos, ventas, utilidad operacional, utilidad antes de ingresos y resultado integral total.
Adicional a ello, se aporta el instructivo de reporte de informacion a la contaduria
general de la nacion

Garantizar la gestion
administrativa con el reporte
oportuno de los informes y
requerimientos de
inspeccion, vigilancia y
control y auditorias externas
en e marco de la
normatividad vigente

90%

1-Actividad

Realizar reportes oportunos a entes de control y demas entidades que lo
requieran

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

J No se requiere de recursos en presupuesto para ejecutar dicha actividad.

. Se realiza la presentacion Oportuna de los informes a cargo de la Division
Financiera y contable en las diferentes plataformas de los entes de control como:
CUIPO, CHIP, Contraloria General del Cauca, Contaduria General, SIA Observa,
Superintendencia de Salud, con pendiente de reportar el Cuarto trimestre 2025 que
auln esta dentro de los plazos establecidos por la normatividad vigente y se reportan
en el mes de enero y febrero de 2026. En cuanto a los reportes ACIL y DANE, estos
reportes son generados por la Division de Planeacion.

De igual forma parte de estos informes estan impresos y archivados en la seccién de
contabilidad y presupuesto y seccion de tesoreria de la factoria, o se pueden consultar
en las diversas paginas web por ser informacion Puablica:
https://lwww.chip.gov.co/inicio/certificacion/contaduria
https://www.chip.gov.co/inicio/certificacion/fut-y-otros
https://siacontralorias.auditoria.gov.co/

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:
La Division de Planeacion verifico los soportes y evidencio 3 certificados que permiten
evidenciar el cumplimiento de los reportes de manera oportuna a externos
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Funcion Publica

Realizar pagos y
transferencias

oportunamente y en
cumplimiento de la

normatividad vigente

100%

1-Actividad

Realizar la declaracién y pago de impuesto de participacion ad valorem y
especifico a la Gobernacion del Cauca y otros departamentos de acuerdo con
la fechas establecidas para el giro

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

-Los recursos para transferir al Departamento de Cauca en relacion al ipoconsumo
(Especifico/ ad Valorem); tarifa de participacion de alcohol, no afecta
presupuestalmente, son recursos que se registran como obligaciones (recaudo de
terceros) y se giran de forma quincenal.

-El cumplimiento de esta actividad, se realiza desde la seccién de tesoreria, en cuanto,
a su cumplimiento podemos mostrar el oportuno de esta obligacion de manera
quincenal de las declaraciones de pago de impuestos y el comprobante de giros
realizados durante la vigencia 2025, esta documentacién se encuentra archivada en
la seccion de tesoreria de la Factoria.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

Se realizé la verificacion de los soportes remitidos y estos cuentan con Soporte de
transferencia ILCauca, Documento de Gobernacion con liquidacion de impuestos y
Comprobante del depdésito.

Fortalecer las capacidades
del equipo de la Division
Financiera de la Industria
Licorera del Cauca

100%

1-Actividad

Fortalecimiento de capacidades de la Division Financiera (Contable vy
presupuestal) de la Industria Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Para la actividad de Fortalecimiento de capacidades de la Division Financiera
(Contable y presupuestal) de la Industria Licorera del Cauca, se asignaron unos rubros
presupuestales para su ejecucion, hasta el cuarto trimestre de la vigencia 2025, de
acuerdo al plan de capacitacion y formacion 2025 para la Division Financiera se logré
realizar para el 90% del personal del area: el seminario de actualizacién exdgena para
servidores publicos en marzo 2025, el seminario Nacional de retefuente y actualizacién
tributaria en julio 2025, Capacitacion en liderazgo directivo, Seminario de Contratacion
Estatal y en diciembre 2025 Seminario de aspectos claves para el cierre presupuestal
2025.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

Se cuenta con soportes de la planificacion del fortalecimiento de las capacidades de
Talento "Plan de capacitacién y formacion 2025" y se evidencia las inversiones
realizadas por la Industria respecto a aumentar las competencias y capacidades del
TH de la ILCauca - Division Financiera
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Garantizar el cumplimiento
de las obligaciones
financieras inherentes a las
responsabilidades y
competencias de la empresa

99%

1-Actividad

Giros del total de valor de excedentes financieros vigencia anterior a la
gobernacion del Cauca, segln acta de distribucién de excedentes PRIMERA
LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Segun decision de la Junta Directiva de la Industria Licorera del Cauca para la vigencia
actual no se realizaran traslados por transferencias de excedentes financieros.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacién:

Se evidencia que se cuenta con Acuerdo N° 5 de 2025 en la que se aprueba traslado
presupuestal con el fin de realizar las transferencias de excedentes financieros y los
respectivos pagos por impuestos

2-Actividad
Realizar la declaraciones para el pago de obligaciones tributarias de la Industria
Licorera del Cauca conforme a su calendario tributario

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se dio cumplimiento a la presentacién de la declaracion de renta y complementario de
la vigencia 2024 dentro de los términos establecidos por la Dian en su calendario
tributario, se presentd el dia 22 de mayo de 2025 con formulario Dian No.
1117621449141, no se genero recibo de pago porque en esta vigencia arrojo saldo a
favor.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:
Se evidencia pago de impuestos sobre la renta y complementarios.

3-Actividad
Realizar el pago de los gastos financieros de la Industria Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se han efectuado los pagos correspondientes a este rubro presupuestal de Gravamen
a los movimientos financieros, dando cumplimiento a la normatividad vigente,
soportado bajo extractos bancarios de la vigencia 2025 con su respectivo CDP, RP y
comprobante de egreso que se encuentran archivados en la seccién de tesoreria de
la Industria Licorera del cauca.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

Se evidencia pago de Gravamen a los movimientos financieros

4-Actividad
Realizar el pago de impuesto predial de los bienes inmuebles de la Industria
Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se realizd el pago de las seis (6) matriculas de los bienes inmuebles que a
continuacion se relacionan:120-160197, 120-18301, 120-60409, 120-60410, 120-
107565, 120-235775, bajo Resolucion aprobada No.0176 del 26/03/2025 por valor de
$206.465.000, CDP 218 21/03/2025, CRP 234 26/03/2025 y con soportes de recibos
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J; Funcion Publica

expedidos por la Alcaldia de Popayan. Estos pagos de la vigencia 2025 estan con sus
respectivos comprobantes archivados en la seccion de tesoreria en la causacion
general N0.3688 del 26/03/2025.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

Se evidencia Impuesto predial unificado

5-Actividad
Realizar la declaraciones para el pago de obligaciones tributarias de la Industria
Licorera del Cauca conforme a su calendario tributario

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se han efectuado de manera mensual el pago correspondiente al impuesto de
industria y comercio de la vigencia 2025, dando cumplimiento en fechas establecidas
a la norma, cada declaracion tiene los soportes para su respectivo pago y su soporte
de transferencia.

En cuanto al pago del impuesto al consumo se han efectuado las transferencias
correspondientes de manera quincenal al Departamento del Cauca, dando
cumplimiento hasta el cuarto trimestre 2025.

Estos soportes fisicos se encuentran archivados en la seccién de tesoreria de la
factoria.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

Se evidencia pago de industria y comercio

6-Actividad
Realizar la declaraciones para el pago de obligaciones tributarias de la Industria
Licorera del Cauca conforme a su calendario tributario

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se han realizado cinco (5) declaraciones correspondientes hasta el tercer trimestre
2025, con una periocidad bimensual y con el cumplimiento de las declaraciones
presentadas en las fechas establecidas en el calendario tributario vigente 2025
expedido por la Dian. Las declaraciones fueron presentadas de la siguiente manera:
PERIODO 6 NOV-DIC 2024: FECHA DE PRESENTACION: 23/01/2025.

PERIODO 1 ENE-FEB 2025: FECHA DE PRESENTACION: 20/03/2025.

PERIODO 2 MAR-ABR 2025: FECHA DE PRESENTACION: 22/05/2025.

PERIODO 3 MAY-JUN 2025: FECHA DE PRESENTACION: 21/07/2025.

PERIODO 4 JUL-AGO 2025: FECHA DE PRESENTACION: 19/09/2025.

PERIODO 5 SEP-OCT 2025: FECHA DE PRESENTACION: 24/11/2025.

PERIODO 6 NOV-DICI 2025: FECHA DE PRESENTACION: 23/01/2026.

Es importante tener en cuenta, que no se han generado pagos por estas declaraciones
ya que arrojan un saldo a favor.

En cuanto, al pago del IVA de la nacionalizacion del Alcohol de la vigencia 2025 con
corte al Cuarto trimestre, esta soportado con sus Resoluciones de aprobacion, CDP,
CRP, Recibo oficial de pago a favor de la DIAN:

Resolucion 0073 del 28/01/2025: TRANS 5681.

Resolucion 0190 del 02/04/2025: TRANS 5871.

Resolucién 0332 del 04/07/2025: TRANS 6302.
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Resolucién 0351 del 14/07/2025: TRANS 6344.

Resolucién 0541 del 21/10/2025:

Resolucién 0571 del 30/10/2025: TRANS 6857.

Resolucién 0633 del 25/11/2025:

Resolucién 0571 del 23/12/2025:

Estas transferencias estan con sus respectivos soportes de pago, archivados de
manera fisica en la seccién de tesoreria.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacién:
Se evidencia pago por impuesto sobre las ventas

7-Actividad
Transferencia descuentos a la Gobernacién del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Por concepto de estampillas se han realizado pagos en la vigencia 2025 por:
estampilla Pro Universidad del Cauca, pro electrificacién, Pro desarrollo, Pro cultura,
Pro Bienestar del adulto mayor, Pro deportes. Estos pagos estan soportados y
archivados en la Seccidn de tesoreria de la factoria.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:
Se evidencia pago por concepto de estampillas

8-Actividad
Realizar la declaraciones para el pago de obligaciones tributarias de la Industria
Licorera del Cauca conforme a su calendario tributario

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Por concepto de participacion del Alcohol para del Departamento del Cauca de la
vigencia 2.025. Se han realizado (7) siete pagos a favor del Departamento del Cauca,
hasta el cuarto trimestre 2025 de la siguiente manera:

1. Resolucion 0079 31012025.

2. Resolucién 0287 18062025.

. Resolucion 0203.

. Resolucion 0362 15072025.

. Resolucion 0377 24072025.

. Resolucion 0544

. Resolucion 0588

. Resolucién 0706

Los comprobantes soportes de pago con sus liquidaciones de impuesto se encuentran
archivados en la seccién de tesoreria de la factoria vigencia 2025.

~NOoO O~ Www

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacién:
Se evidencia pago por tasa y derechos administrativos
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9-Actividad
Transferencias para el pago de obligaciones, contribuciones y otras de la
industria Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Este pago fue aprobado bajo Resolucién 0065 del 24 de enero del 2025 a favor de la
Contraloria General del Departamento del Cauca por valor de $104.836.975
correspondiente al 0.2% de los ingresos de la vigencia 2024 como cuota de
fiscalizacion para el afio 2024, de acuerdo a lo establecido en la ley 617 de 2000, la
cual se cancel6 en un Unico pago, CDP 0075 y CRP0075 del 24012025, CAGE3470 y
TRANS 5686.

El Comprobante de pago se encuentra archivado en la seccion de tesoreria de la
factoria con CDP No0.60 del 16 de enero de 2024, transferencia realizada el 31/01/2024
Comprobante de pago No0.0504443732. Soporte contable interno en tesoreria CAGE
2585.

El 28 de octubre de 2025 bajo resolucion No.0580 se reconoce a la Contraloria General
del Departamento del Cauca la suma de $95.147.535 correspondiente al 0.2% de los
ingresos de las vigencias 2023, 2024, 2025 de ajustes a cuota de fiscalizaciéon de
acuerdo a lo establecido en la ley 617 de 2000, el cual se canceld en Unico pago
(CAGE 4070 28/10/2025). Este pago se realizd con el CDP 844 del 28 de octubre de
2025 del presupuesto de la Industria Licorera del Cauca.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:
Se evidenci6 pago de cuota de fiscalizacion y auditaje

10-Actividad
Transferencias para el pago de obligaciones, contribuciones y otras de la
industria Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Segun Resolucion 0416 del 14/08/2025 se ordena el pago a favor de la
Superintendencia Nacional de Salud correspondiente a la tasa fijada del afio 2024 por
valor de 31498367 con CDP 680 Y CRP 703 del 13/08/2025. El pago de esta obligacion
se realiz6 desde la seccion de Tesoreria de la factoria el 01/09/2025 causacion general
No0.3896, el Comprobante de pago se encuentra archivado en la seccion de tesoreria
de la factoria.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, asesor Planeacion:

Se evidencia pago de la contribucion de vigilancia a Supersalud
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7 Funcién Publica

6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

v

El analisis consolidado de la gestion financiera para la vigencia 2025 revela una dinamica operativa robusta, con una
ejecucién presupuestal que ascendié de un valor inicial de $56.682.438.705 a un presupuesto total ajustado de
$86.798.622.110,82. Este incremento se derivo de la incorporacion de cuentas por pagar de la vigencia 2024 y de
adiciones estratégicas de recursos, entre las cuales destaca la realizada el 16 de octubre de 2025 por
$11.116.746.229,82 mediante el Acuerdo No. 0003, cifra ratificada por la Oficina de Control Interno.

De igual manera, a pesar de que la Primera Linea de Defensa report6 logros significativos como el cumplimiento del
91,94% de la meta de ventas (3.125.991 unidades) y la presentacion oportuna de informes ante entes de control, la
Segunda Linea de Defensa, con la validacion de Control Interno, identificé fallas criticas en el autocontrol institucional.
Estas deficiencias radican principalmente en la falta de evidencias fisicas de actas de comités gerenciales y reuniones
enmarcadas en el marco normativo de proyeccion del marco financiero de la factoria.

En consecuencia, resulta importante que el &rea financiera fortalezca la administracion de los documentos soporte y
garantice la correcta aplicacion de las Tablas de Retencion Documental (TRD). Asimismo, debe priorizar la
formalizacion de soportes y la actualizacién integral de sus procesos, procedimientos, formatos y politicas dentro del
Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) para subsanar los vacios de trazabilidad detectados y asegurar el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la factoria.

Es fundamental que la Divisién Financiera valide el seguimiento de las cuentas por pagar o, en su defecto, designe a
un responsable encargado de reportar con precision en los diferentes comités los montos cancelados y los saldos
pendientes. Esta gestion es necesaria para determinar con claridad el estado real de la deuda y verificar la efectividad
de su amortizacion.

Asimismo, se observa que no se estan ejecutando con rigurosidad los seguimientos a las conciliaciones de terceros ni
los comités para la baja de materia prima obsoleta. Esta Ultima situacién es critica, toda vez que aln se evidencia la
presencia de insumos obsoletos en las bodegas de la factoria, los cuales han sido reportados de manera reiterativa
por la Oficina de Control Interno desde vigencias anteriores. Por lo tanto, se requiere una intervencién inmediata para
depurar estos inventarios y fortalecer los controles de conciliacién, asegurando la integridad de la informacion
financiera y operativa de la institucion.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

8. Firma:

Jefe Oficina de Contr

6. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno
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1. Fecha: 23 febrero de 2026 2. Dependencia a evaluar: ADMINISTRATIVA

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Garantizar la eficiente gestion administrativa de los recursos humanos, financieros y logisticos de la Industria
Licorera del Cauca, asegurando el cumplimiento de las normativas legales y contribuyendo al logro de los objetivos
institucionales mediante procesos transparentes, eficaces y orientados al mejoramiento continuo.

4. PRODUCTO 5. MEDICION DE PRODUCTOS
SGI
5.1. 5.2. Anédlisis de Resultados
Avance
producto
SGI (%)
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+)) Funcién Publica

Realizar la
gestion integral
de los bienes
muebles e
inmuebles de la
Industria Licorera
del Cauca,
garantizando la
integridad fisica,
el control
patrimonial, la
trazabilidad
documental y el
cumplimiento del
marco normativo
aplicable.

81%

1-Actividad:
Realizar la gestion administrativa necesaria para la recepcidon de materia primay bienes
muebles de la entidad.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

La gestién administrativa realiza la recepcion de las materias primas de la industria Licorera
del Cauca mediante la conciliacién de las cantidades pactadas de los siguientes contratos:
CARTON- mediante contrato C-045-2025, se contrataron 253,500 und, de la cuales existen en
bodega 53.038 equivalente al 20.92% en inventario fisico realizado el 06/01/2025: ENVASE-
mediante contrato C-026-2025, C-081-2025, C-137-2025, C-173-2025 se contrataron
4,468,414 und de la cuales existen en bodega 204.078 equivalente al 4.57%. en inventario
fisico realizado el 06/01/2025 y garantiza el transporte de este mediante contrato 030-2025:
ETIQUETA ADHE mediante contratos C-051-2025, C-174-2025, se contrataron 4,593,000 und,
de la cuales existen en bodega 1.737.601equivalente al 37.83%, en inventario fisico realizado
el 06/01/2025: TAPA GUALA mediante contratos C-050-2025, C-175-2025, se contrataron
3,135,773 und, de la cuales existen en bodega 1.770.462equivalente al 56.46% en inventario
fisico realizado el 06/01/2025: ALCOHOL mediante contrato C-141-2025, se contrataron
480.000 litros, de la cuales existen en bodega 194.2022 litros equivalente al 40.46%.

La recepcion de bienes, elementos o insumos se realiza con la comparacién entre la orden de
compra vs la remisién o factura presentada por el proveedor en conjunto con el supervisor del
contrato

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor planeacion.

1. La Division de Planeacion evidencia que la Divisibn administrativa garantiza la gestion
integral de los bienes muebles e inmuebles de la Industria Licorera del Cauca , atraves de las
areas de materiales y suministros -almacén y productos terminados .Sin embargo desde la
Division de Planeacién se recomienda establecer mecanismos que permitan tener una
trazabilidad mas precisa del control de (materia prima -producto en proceso -producto
terminado ) , que coincida lo que esta en bodegas de apoteosys con el inventario fisico en cada
una de las reas

2. establecer un plan de choque para determinar las acciones encaminadas ha establecer la
reutilizacion en otras etapas productivas de la materia prima existente en bodega que ya no
se utiliza ya sea por deterioro o por disposicion y cumplir con los estandares de calidad

3. La Divisién de Planeacién recomienda realizar una proyeccion basada en rotacion para
establecer o definir la capacidad de utilizacion de las bodegas de la Industria Licorera del Cauca
0 en su defecto la contratacion de bodegas adicionales para el almacenamiento de materia
prima y/o producto terminado

2-Actividad :

Actualizar y mantener los procedimientos administrativos asociados a la gestion de
bienes y recursos, conforme a la normatividad vigente, politicas institucionales y
directrices del MIPG.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
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Se cuenta con la caracterizacion del proceso de almacén codificado por el sistema de Gestion
de Calidad - DO-AD-AL-01 Caracterizaciéon Almacén — con fecha 17-06-2025.

Se realizé la construccion de la Politica de Almacén con aprobacion por el sistema de Gestion
de Calidad mediante cédigo - DO-AD-AL-01 Politica de Almacén con fecha 17-12-2025 vy
adoptada mediante resolucién No. 0699 del 18-12-2025 “por la cual se adopta Politica de
Gestion de Almacén e Inventarios de la Industria Licorera del Cauca”.

Se presentaron observaciones al proyecto de acuerdo Por medio del cual se adopta la Planta
de Empleados Publicos y se establece el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales de los empleos que conforman la planta de personal de Empleados Publicos de la
Industria Licorera del Cauca, observaciones envidas mediante correo electronico el
15/10/2025, al jefe de Seccion de Talento Humano.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

La Division de Planeacion evidencia que se ha avanzado por parte de la Division Administrativa
en la actualizacion -caracterizaciéon de los procesos de las areas de (almacén-producto
terminado -materiales y suministros ) ; sin embargo desde esta Division se recomienda a
actualizar -establecer -clarificar los procesos e4n las areas de materiales y suministros -
almacén y productos terminados en areas de crear una sinergia que permita la sincronizacion
de cada uno de ellos sin afectar las bodegas , transferencias, funciones y manejo de
informacion precisa en las 3 areas

TERCERA LINEA DE DEFENSA, Oficina de control interno:

Se evidencia una falta de seguimiento por parte de la segunda linea de defensa y la no
presentacion de evidencias por parte de la primera linea de defensa en la implementacion de
la actividad 2. Esto implica un riesgo para el cumplimiento del objetivo del plan de accién.

3-Actividad :

Implementar mecanismos de planeacion, control y seguimiento a los procesos administrativos
de la Division Administrativa, en coherencia con los lineamientos del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Planes de accién, informes de supervisién de contratos en cumplimiento al objeto misional,
actas de revision, registros del sistema institucional.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

La Division de Planeacion evidencia que desde el area financiera se cuenta con los Planes de
Accién -Plan Estratégico --Plan Anual de Adquisiciones -Procesos -Mapa de Riesgos . Para
realizar los respectivos controles ,seguimientos , andlisis ) que son mecanismos que permiten
tener lineamientos adheridos al modelo integrado de planeacion y gestién para la toma de
decisiones y el logro de los objetivos en la empresa : se recomienda sincronizar lo mencionado
anteriormente con las politicas ya acogidas por la factoria para un mejor manejo de la gestion
de resultados

4-Actividad :
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Fortalecer la gestion integral de los bienes muebles e inmuebles de la entidad mediante
el registro, control fisico y documental, garantizando su adecuada administracion,
custodiay conservacion.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Mediante una practica empresaria se realiz6 la formulacion de un Plan de Mejoramiento para
el cumplimiento del numeral 6.4.8 de la NTC ISO/IEC 17025:2017, enfocado en el
fortalecimiento de la identificacion, codificacion y trazabilidad de los equipos pertenecientes al
area de Control de Calidad, como también la actualizacion del inventario de estos elementos.

Mediante el contrato No. c-179-2025 de orden de prestacion de servicios, EIl contratista
prestara sus servicios de apoyo a la gestion administrativa a la Industria Licorera del Cauca,
consistentes en la identificacion, etiquetado y/o plaqueado, elaboracién y actualizacion de
fichas técnicas, asi como en la gestidon de inventarios fisicos de los bienes muebles y activos
de la Entidad correspondientes al afio 2025

Mediante contrato 178-2025 se CONTRATA SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y
SUMINISTROS DE MUEBLES Y ENSERES DIFERENTES OFICINAS DE LA industria Licorera
del Cauca.

Mantenimiento de los vehiculos del parque automotor para distribucién de producto terminado.

Gestion para el reconocimiento y pago de la indemnizacién del hurto del vehiculo de placas
OTV-109

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

La Division Planeacion evidencia que la Divisibn Administrativa ha realizado suministro de
materiales y equipos para cada una de las areas , continuamente se evidencia contratacion
para el mantenimiento de los vehiculos , suministro de muebles y enseres y otra clase de
suministro ;sin embargo se evidencia por esta Divisiébn que ante la reduccién de presupuesto
han sido imposible cumplir con algunas solicitudes de las areas en materiales y suministro de
dotacién de equipos ; se recomienda priorizar para la vigencia 2026 las areas misionales de la
empresa para permitir su éptimo funcionamiento y la mejora de los recurso de acuerdo a la
naturaleza de la factoria

5-Actividad :
Aplicar el procedimiento para la baja de bienes obsoletos, dafiados o en desuso

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Con relacién a las bajas de bienes los bienes muebles: mediante resolucion No0.0635 del
24/11/2025, se modifico EL COMITE DE BAJA DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
INDUSTRIA LICORERA DEL CAUCA, SE ESTABLECEN SUS FUNCIONES Y SE DEJA SIN
EFECTO LA RESOLUCION No. 0268 DEL 03 DE MAYO DE 2024.

Mediante resolucion 0637 del 24/11/2025 se ordena la baja definitiva de ACTA DE BAJA DE
BIENES MUEBLES OBSOLETOS E INSERVIBLES — CHATARRA, est4 pendiente realizar la
materializacion de la baja:

Mediante resolucién 0615 del 12/11/2025 se ordena la baja definitiva bienes inservibles del
inventario de la Industria Licorera del Cauca y su destruccién — Producto Terminado”
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Mediante resolucion 0687del 15/12/2025 se “ordena la baja definitiva y destruccion de materia
prima y material de empaque obsoletos e inservibles del inventario de la Industria Licorera del
Cauca. esta pendiente realizar la materializacion de la baja:

Mediante resolucién 0705 del 26/12/2025 se ordena la baja definitiva de bienes — vehiculo
hurtado de placa OTV 109.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

La Division de Planeacién evidencia que la Division Administrativa establecié un plan de
mejoramiento y adecuaciones de los bienes inmuebles de la Industria Licorera del Cauca
(fachadas -pisos-techos etc.);esta Divisidn considera que a pesar de contar con suficiente
presupuesto se logré avanzar en el logro de los objetivos trazados para la vigencia ; se
recomienda que para la vigencia 2026 se avance en las mejoras y adecuaciones para el
cumplimiento de requisitos de acuerdo a lo establecido en la norma

6-Actividad :
Elaborar y ejecutar el plan de mantenimiento de la infraestructura fisica

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se formulé plan de mantenimiento de infraestructura para el afio 2025 para su ejecucion se
contratd mediante contrato a término fijo una cuadrilla de obreros para trabajos de
mantenimiento, mejoramiento y adecuaciones de la infraestructura fisica de la Industria
Licorera del Cauca.

Mediante contrato 083-2025 y contrato 187-2025 se contratdé suministro de materiales y
elemento de ferreteria para garantizar el cumplimento a las actividades programadas en el plan
de mantenimiento de infraestructura 2025 establecido por la divisibn Administrativa.

Mediante contrato 177-2025 EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CON LA INDUSTRIA
LICORERA DEL CAUCA, A LA ADECUACION Y MEJORAMIENTO DE LA BODEGA DE
ALMACENAMIENTO DE PRODUCTO TERMINADO DE LA INDUSTRIA LICORERA DEL
CAUCA.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

La divisién de Planeacién evidencia que la divisibn Administrativa establecié un plan de
mejoramiento y adecuaciones de los bienes inmuebles de la Industria Licorera del Cauca
(fachadas -pisos-techos etc.);esta division considera que a pesar de contar con suficiente
presupuesto se logré avanzar en el logro de los objetivos trazados para la vigencia ; se
recomienda que para la vigencia 2026 se avance en las mejoras y adecuaciones para el
cumplimiento de requisitos de acuerdo a lo establecido en la norma
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Garantizar el
control y la
trazabilidad del
100% de los
productos
terminados
almacenados y
despachados,
mediante
inventarios
fisicos,
mensuales,
trimestrales y
anuales durante
2025.

100%

-Actividad :

Realizar seguimiento periddico a los inventarios de productos terminados, verificando
el estado, uso y ubicacion de los bienes, con el fin de asegurar la trazabilidad y
confiabilidad de la informacién.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se garantiza el almacenamiento de producto terminado salvaguardando su calidad para ello
mediante contrato 116-2025 que tiene como objeto: ARRENDAMIENTO INMUEBLES
CONSISTENTE EN BODEGA UBICADA EN EL PARQUE LOGISTICO DEL CAUCA BODEGA
N° 1 AREA APROXIMADA 700 MTS CUADRADOS PARA ALMACENAMIENTO DE MATERIA
PRIMA'Y O PRODUCTO TERMINADO DE PROPIEDAD DE LA INDUSTRIA LICORERA DEL
CAUCA.

Se realiza gestiones para aumentar la capacidad de almacenamiento Mediante contrato 177-
2025 EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CON LA INDUSTRIA LICORERA DEL CAUCA, A
LA ADECUACION Y MEJORAMIENTO DE LA BODEGA DE ALMACENAMIENTO DE
PRODUCTO TERMINADO DE LA INDUSTRIA LICORERA DEL CAUCA.

Mediante contrato 180-2025 que tiene como objeto: SUMINISTRO E INSTALACION DE SEIS
(6) CAMARAS DE SEGURIDAD (CIRCUITO CERRADO DE TV)- BODEGAS EN
ARRENDAMIENTO PARQUE INDUSTRIAL (PARQUE LOGISTICO DE POPAYAN) se
establece control de seguridad.

Inventarios fiscos de producto terminado para controlar existencias, conocer el estado y
ubicacion de productos, evitar pérdidas por falta o exceso de stock, mejorar la atencién al
cliente, optimizar compras, facilitar la contabilidad y tomar decisiones estratégicas, asegurando
la disponibilidad de bienes para la venta o produccion.

Como medida adicional de control se estableci6 mediante contrato 166-2025 OBJETO:

Prestacion del servicio de rastreo y monitoreo satelital vehiculos de propiedad de la industria
licorera del cauca y dos (2) seguimiento satelital mercancia mediante GPS manuales incluye
instalacién, capacitacion y puesta en funcionamiento-periodo 2025 para el parque automotor
de la empresa que realiza la entrega del producto al cliente final. SEGUNDA LINEA DE
DEFENSA, Asesor Planeacion:

La divisién de Planeacion evidencia el avance en las adecuaciones de las bodegas de
producto terminado ; sin embargo recomienda avanzar en la terminacién de la construccién de
la bodega continua a la bodega 1 de producto terminado en aras de ampliar el almacenamiento
de producto de la Industria Licorera del Cauca , teniendo en cuenta la apertura de mercados
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Garantizar el

almacenamiento,

trazabilidad,
control y

distribucion de

materiales y
suministros,
mediante
inventarios
fisicos,
mensuales,
trimestrales y
anuales

80%

Actividad :

Realizar seguimiento periédico alos inventarios de materiales y suministros, verificando
el estado, uso y ubicacion de los bienes, con el fin de asegurar la trazabilidad y
confiabilidad de la informacién.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

La gestién administrativa para garantizar el almacenamiento, trazabilidad, control y distribucion
de materiales y suministros se realiz6 mediante inventarios fisicos realizados a las bodegas de
Materiales y Suministros 02/01/2025, 16/05/2025 y 01/09/2025, los cuales se realizan en
conjunto con el Coordinador de Materiales y Suministros.

El coordinador de materiales y suministros presenta de manera mensual los inventarios de
materia prima de la Industria Licorera del Cauca.

Se realiza como medida de control la conciliacion de la materia prima requerida por el &rea de
produccion con el coordinador de materiales y suministros atraves de la ordenes de requisicion
de materia prima realizadas por los coordinadores de envasado y cremas.

Se garantiza el almacenamiento y custodia de la materia prima atraves del coordinador de
materiales y suministros.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

La Divisién de Planeacion evidencia el seguimiento periédico a los inventarios de materiales y
suministros de materia prima periddicamente ; sin embargo recomienda sincronizacién entre
las areas de materiales y suministros y almacén junto con la Division de Produccién para
verificacion de (estado-calidad-cantidad-riesgo)de todos los productos de materia prima que
ingresan tanto en el area de almacén y materiales y suministros
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6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

De acuerdo al seguimiento en Tercera Linea de defensa se observa un control operativo activo, pero con necesidades de
ajuste técnico, en la trazabilidad se evidencia que se han realizado inventarios fisicos periédicos (enero, mayo y septiembre
de 2025 a cargo del profesional de almacén y la coordinadora de producto terminado) para contrastar las cantidades pactadas
en contratos de insumos como cartén, envases, etiquetas y tapas, de igual manera se ha realizado inventarios en
acompafiamiento de la oficina de control en las bodegas de producto terminado. Por lo anterior la Segunda Linea manifesto
gue, aunque existen inventarios, se requiere una matriz que permita la trazabilidad precisa del control de (materia prima -
producto en proceso - producto terminado).

Se evalla el avance en las adecuaciones fisicas necesarias para la expansion comercial, en este caso la Bodegaje de
Producto Terminado, evidenciando la ejecucion del contrato 177-2025 para la adecuacién y mejoramiento de la bodega de
almacenamiento, que aun esté en ejecucion evidenciado en el Secop Il y en el Sia Contraloria.

La Segunda Linea sugiere avanzar en la terminacién de la bodega continua para ampliar la capacidad ante la apertura de
nuevos mercados, Se reporta la ejecucion de un plan de mantenimiento de infraestructura mediante cuadrillas de obreros
para el mejoramiento de las fachadas y techos de los bienes inmuebles, evidenciado en las diferentes frentes de trabajo que
se adelant6 durante la vigencia 2025.

Se evidencia que mediante la emisién de las Resoluciones 0615, 0637 y 0687 de 2025, se orden6 de manera formal la baja
definitiva y destruccion de materias primas, material de empaque obsoleto y otros elementos inservibles. Al respecto, la
Division Administrativa ha demostrado una gestién satisfactoria, lo que ratifica que la Segunda Linea de Defensa (Divisién
Planeacién) cumple con su funcion de alertar sobre la necesidad de implementar herramientas de trazabilidad superiores para
el control de insumos obsoletos; labor que debe ejecutarse de manera articulada con la Division Financiera y la Gerencia.

Es importante sefialar que, durante el proceso de seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion, no se remitieron las
evidencias correspondientes por parte de la Division Administrativa ni por parte de la Division de Planeacion, esta Ultima en
su calidad de responsable de la Segunda Linea de Defensa. Esta omision documental impide la validacién efectiva de los
avances reportados y debilita la trazabilidad del proceso de control institucional.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

-Se recomienda formalizar la entrega de los soportes requeridos para garantizar la transparencia en el monitoreo de las
metas y asegurar el cumplimiento de los estandares de auditoria interna establecidos para la vigencia 2025.

-Finalmente, la Oficina de Control Interno recomienda priorizar la sincronizacion de inventarios entre Almacén y Produccion,
considerandolo un factor determinante para el logro de los objetivos institucionales.

8. Firma:

Jefe Oficina de Control Interno
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7. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno
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1. Fecha: 23 febrero de 2026 2. Dependencia a evaluar: JURIDICA

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Proporcionar asesoria legal en decisiones estratégicas, en procesos contractuales, defensa juridica, procesos disciplinarios,
adquisiciones, alianzas, contrataciones y expansién de mercados de la ILC

4. PRODUCTO 5. MEDICION DE PRODUCTOS
SGI
5.1. 5.2. Anadlisis de Resultados
Avance
producto
SGI (%)
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Proporcionar
asesoria legal en
decisiones
estratégicas, en
procesos
contractuales,
defensa juridica,
procesos
disciplinarios,
adquisiciones,
alianzas,
contrataciones y
expansion de
mercados de la
Industria Licorera
del Cauca

85%

Actividad

Realizar la validacién analisis y estudio de la politica de defensa juridica en la entidad, para
lograr la construccion e implementacién de la politica del dafio antijuridico en la factoria

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
Como analisis de primera linea de defensa la division juridica anexa el logro del
objetivo al 100% con la politica del dafio antijuridico

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

La Divisién Juridica manifiesta que realiz6 el analisis de documentos existentes en la Industria
Licorera del Cauca y que estos fueron tenidos en cuenta para realizar la elaboracion del
Documento Preliminar de la Politica de Dafo Antijuridico, este documento se encuentra en
revision del Sistema de Gestion de Calidad para la formalizacion y respectiva socializacion y
publicacion en INTRANET.

Los Documentos analizados son:
* POLITICA DE DEFENSA JURIDICA (PO-DJ-01, V1 del 22 de diciembre de 2020)

* Resolucion 526 de 4 de junio de 2019 - Por medio de la cual se establecen las politicas de
Prevencion del Dafio Antijuridico y de Fijan las politicas para la Defensa Juridica de los
intereses de la Industria Licorera del Cauca.

* Documento Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico de la Industria Licorera del Caca
E.I.C.E - Documento que cuenta con los lineamientos y el Plan de defensa judicial (firmada
el 3 de agosto de 2020). Y se cuenta con documento preliminar en Word denominado
politicas _prevencion_Preliminar
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Proporcionar 100% Actividad
asesoria legal en
decisiones Realizar las acciones administrativas en la etapa preliminar de los procesos
estratégicas, en disciplinarios hasta la correspondiente formulaciéon de cargos y posterior, remision a
procesos la Procuraduria General de la Nacion segln sea el caso, de cada una de los procesos
contractuales, disciplinarios aperturados.
defensa juridica,
procesos PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
disciplinarios,
adquisiciones, actualmente la division juridica se encuentra adelantando 9 procesos disciplinarios los cuales
alianzas, estan en etapa de investigacion ylfueron remitidos ya con formulacién de cargos
contrataciones y
expansion de SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:
mercados de la
ILC La Divisién de Planeacion evidencia que desde la Division Juridica en la vigencia 2025
se vienen adelantando procesos disciplinarios en la entidad en lo que corresponde a todas la
etapas contempladas por la norma para surtir cada uno de ellos
Proporcionar 80% Actividad

asesoria legal en
decisiones
estratégicas, en
procesos
contractuales,
defensa juridica,
procesos
disciplinarios,
adquisiciones,
alianzas,
contrataciones y
expansion de
mercados de la
ILC

Garantizar que los procesos de contratacion enfocados a la operatividad de la empresa
(excepto contratos laborales a término fijo) con el cumplimiento del manual de contratacién
de la empresa y normatividad vigente(Art 14 de la Ley 1150 de 2007)

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

En andlisis la divisidn juridica solicita mas apoyo en cuanto a la eficacia de los procesos por
parte de supervisor en la etapa precontractual y contractual pos contractual

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

La Division de Planeacion evidencia que desde la Divisién Juridica cuenta con un archivo
Excel en el que se refleja informacién relevante de la contratacién que se adelanta en la
Industria de acuerdo a las necesidades que cada Proceso planifica al inicio de la vigencia.
Este archivo permite realizar Autocontrol en el nivel de cumplimiento de cada una de las
etapas de la contratacidon publica (Pre, contractual y pos). Esto permite garantizar la
operatividad de por proceso y la consecucion de los programas-planes -proyectos
enmarcados en los planes de accién y estratégico de la Industria Licorera del Cauca: se
recomienda a la Divisién Juridica enfatizar en la dinamizacién del cumplimiento y rol de los
supervisores para la mejora continua del proceso de contratacion
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6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

La creacion de una Politica de Dafio Antijuridico es un control clave para mitigar riesgos financieros y reputacionales. El hecho
de que el documento esté en fase de revision por el Sistema de Gestion de Calidad indica que existe una interaccion correcta
con la Segunda Linea de Defensa (Calidad/Riesgos) para su formalizacion y posterior socializacion en la INTRANET.

La actividad de la Division Juridica presenta un nivel de avance satisfactorio en términos de disefio de control. No obstante,
desde la Tercera Linea, realizaremos un seguimiento al proceso de Socializacién, ya que una politica no es efectiva si los
lideres de las areas operativas no la conocen y la aplican.

Es importante que la Division Juridica: Establezca un cronograma de choque para tener al dia el cargue de informacién en
SECOP y SIA OBSERVA de manera inmediata, en lo que corresponde a la division planeacion es necesario que fortalezca el
monitoreo de la Segunda Linea, cruzando la informacion del archivo de autocontrol contra lo efectivamente publicado en las
plataformas de reporte.

Es importante seguir fortaleciendo las capacitaciones de los supervisores de contratos a fin de que cumplan con los tiempos
y obligaciones contraidas en el contrato y lo correspondiente al manual de contratacion.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

La oficina de control interno, recomienda documentar el tiempo promedio de duracién de las investigaciones para evitar la
caducidad o prescripcion de la accién disciplinaria segun aplique para cada caso.

8.Firma:

Jefe Oficina de Contro

8. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno

1. Fecha: 23 febrero de 2026 2. Dependencia a evaluar: CONTROL DE CALIDAD

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Implementar sistemas de control de calidad rigurosos para asegurar que todos los productos cumplan con los
estandares internos y externos Porcentaje de no conformidades entre 1% y 5%.

5. MEDICION DE PRODUCTOS
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4. PRODUCTO Bedl, 5.2. Andlisis de Resultados
SGl Avance
producto
SGI (%)
Disefiar una 100% Actividad 1:
propuesta de
innovacion de Determinar las caracteristicas técnicas, parametros de calidad y presentacion de productos nuevos
productos y de redisefio de productos como resultado de la propuesta de innovacién
nuevos o
redisefio de PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
existentes para Teniendo en cuenta la planeacién establecida por el area de Control de Calidad sobre disefiar 2
ampliar el perfiles de producto, para este Ultimo trimestre de la vigencia 2025 se disefié un perfil sensorial de
portafolio de la ron Clasico, con muestras de tafia del proveedor Casa Santana y tafia almacenada en las bodegas
empresa de la factoria. Se realizaron 3 formulaciones, de las cuales el panel sensorial escogio el perfil que
coincidia con las caracteristicas de calidad establecidas para dicho producto. Se realiz6 un lote de
aproximadamente 120 unidades de producto terminado en presentacién 750 ml tapa corcho y
envase de lujo.
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
La Divisién de Planeacién evidencia que si bien se realizd un perfil sensorial de ron clasico y que
esto sirve para recuperar materia prima almacenada. La Divisién del Planeacién considera que es
necesario realizar una propuesta de innovacion de los productos ya existentes haciendo referencia
a los de 24% y en su defecto disefiar un nuevo producto que permita a la factoria competir en el
mercado a nivel departamental y nacional diferenciando el comportamiento del consumidor
Garantizar el 85% Actividad 2:

cumplimiento de
los
requerimientos
de INVIMA para
sostener la
certificacion

Verificacién de cumplimiento de los requisitos y de las no conformidades identificadas segun visitas
de seguimiento y de recertificacion de INVIMA.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se realizaron inspecciones, seguimientos mensuales al cumplimiento de los requisitos establecidos
en el Dec. 1686 de 2012 y Dec. 162 de 2021, no se logré cumplir con el porcentaje minimo de
cumplimiento 95% debido a que no ha sido posible avanzar en: 1. Adecuaciones de infraestructura
2. Deficiencias en implementacién de actividades de limpieza y desinfeccién en bodegas de
almacenamiento de MP, PT. 3. Aplicacién de practicas higiénicas por parte de los manipuladores
de envasado

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

La Divisién de Planeacion evidencia los esfuerzos en el area de Control de Calidad para el
cumplimiento de los requisitos establecidos en el decreto 1686 de20212 y el decreto 162 de 2021
atraves de la verificacion -inspeccion -control -seguimiento , teniendo en cuenta los hallazgos por
los entes reguladores ; se recomienda mas rigurosidad en el ejercicio de (inspeccién-verificacion-
control-seguimiento ) y remitir a quien corresponda para el avance de las actividades , mejora
continua y cumplimiento de los decretos y ha mencionados por las areas responsables
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Asegurar la 90% Actividad 3:

calidad de los Implementacién de pruebas fisicoquimicas, microbiolégicas, sensoriales, monitoreo de parametros

Productos que de calidad a través de inspecciones, seguimientos, controles y verificaciones de requisitos

Elabora la técnicos...

Industria

Licorera del PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Cauca con un En el dltimo trimestre se realiz6 la liberacion de los licores producidos a través de la aplicacién de

sistema de los analisis fisicoquimicos, microbioldgicos y sensoriales de 104 lotes de licores, con el fin de darle

control cumplimiento al asegurar la calidad del producto de acuerdo con la programacion de produccién.

esencialmente

preventivo SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:
La Division de Planeacion evidencia que durante la vigencia 2025 el area de Control de Calidad
realizo la respectiva liberacién de los licores producidos por la Industria Licorera del Cauca atraves
de los andlisis fisicoquimicos y sensoriales ; Se recomienda realizar y establecer mediante
iniciativas la mejora técnica y tecnoldgica del proceso para méas eficiencia en los estandares de
calidad

Minimizar el 100%

riesgo de Actividad 4 :

adulteracion de Implementacion de 2 estrategias de seguridad preventivas, como campafia en contra de la

los licores adulteracion.

producidos en PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

la industria A pesar que en el Il trimestre de la vigencia 2025, programaron implementar estrategias de

mediante la seguridad en el producto con el fin de contrarrestar la adulteracion, se envio a Comunicaciones la

implementacion
de estrategias
de seguimiento
y control

informacion pertinente para realizar campafias en contra de la adulteracion de los licores de la
compaiiia, de igual manera se efectud capacitacion a los técnicos de saneamiento asignados en
cada municipio del departamento del Cauca por parte de la Secretaria de Salud Departamental en
temas como identificacion de elementos de seguridad de los licores, procedimiento de remisién de
muestras presuntamente adulteradas Elaboracién de video en contra de la adulteracién en
cooperacion con la Secretaria de Salud Departamental..

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

La Divisién de Planeacion evidencia los esfuerzos desde el area de control de calidad para
minimizar el riesgo de adulteracién de los productos de la Industria Licorera del Cauca y resalta el
trabajo en conjunto con la Secretaria de Salud Departamental ; se recomienda seguir trabajando de
esta manera para salvaguardar de la adulteracion los productos de la Industria Licorera del Cauca
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6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

El analisis consolidado del area de Control de Calidad para la vigencia 2025 destaca el cumplimiento técnico mediante la
liberacion de 104 lotes de licores tras rigurosos analisis fisicoquimicos, microbiolégicos y sensoriales, ademas de la innovacion
en el disefio de perfiles sensoriales para productos como el Ron Clasico, logrando un lote piloto de 120 unidades que permite la
recuperacién de materias primas almacenadas. No obstante, a pesar de las inspecciones mensuales y las estrategias de
seguridad para contrarrestar la adulteracidn en conjunto con la Secretaria de Salud Departamental, no se alcanzé el estandar
minimo de cumplimiento del 95% establecido en los Decretos 1686 de 2012 y 162 de 2021 debido a deficiencias en
infraestructura, limpieza de bodegas y practicas higiénicas del personal; por lo cual, la Segunda Linea de Defensa enfatiza la
necesidad de ejercer un mayor autocontrol institucional, aplicar mejoras tecnolégicas y aumentar la rigurosidad en la verificacion
y seguimiento para asegurar la competitividad y eficiencia en los estandares de calidad.

Se identificaron limitaciones en las adecuaciones fisicas de las instalaciones que afectan el cumplimiento normativo.

Existen fallas en la implementacién de actividades de limpieza y desinfeccion, especificamente en las bodegas de
almacenamiento de materias primas y producto terminado.
Se detectd una aplicacion insuficiente de practicas higiénicas por parte de los manipuladores en el &rea de envasado.

La Segunda Linea de Defensa sefiala la necesidad de mayor exigencia en el ejercicio de inspeccion, control y verificacion de los
requisitos establecidos en los Decretos 1686 de 2012 y 162 de 2021.

Se recomienda la transicién hacia procesos con mayor soporte técnico y tecnolégico para elevar la eficiencia en los estandares
de calidad.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

8. Firmas:

Jefe Oficina de Contr® Interno

9. Evaluacion de Gestion por Dependencias Oficina de Control Interno
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1. Fecha: 23 febrero de 2026

2. Dependencia a evaluar: MANTENIMIENTO

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:
Maximizar la disponibilidad y eficiencia operativa de la maquinaria y los equipos de la ILC 90%<94%

4,
PRODUCTO
SGlI

5. MEDICION DE PRODUCTOS

5.1.
Avance
producto
SGI (%)

5.2. Andlisis de Resultados

Garantizar la
disponibilidad
de la
maquinaria,
los equipos,
repuestos y
demés
componentes
requeridos
para ejecutar
el plan de
mantenimiento

90%

Actividad
Implementar el plan de mantenimiento DOMAO5

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

La importacién de los repuestos tuvo un retraso debido a la tardanza en gobernacion para la firma
de unos documentos, esto gener6 la necesidad de ampliar el contrato en tiempo hasta el 20 de
enero de 2026, a la fecha de este informe 5 de enero de 2026, hoy se recibieron los dltimos
repuestos dentro del contrato para ser instalados en la semana del 13 de enero con el
acompafiamiento de OMEGA

La licencia de ODOO esta vigente y se esta trabajando sobre el sistema

El suministro de tintas e insumos de operacion de los equipos videojet, asi como el servicio de
mantenimiento se ejecutd segln lo planeado y se pasaron las facturas pendientes antes de
terminar el afio 2025 para contabilidad, se esta a la espera de la confirmacion del pago en el
SECOP Il para la liquidacion del mismo

El contrato se ejecutd de acuerdo a lo planeado, se esta a la espera de la confirmacion del pago
en el SECORP Il para la liquidacion del mismo

El contrato ya se ejecutd y esta en proceso de liquidacion

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
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Garantizar la 60% Actividad

disponibilidad Ejecucion contrato de mantenimiento de vehiculos
del parque

automotor de PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

la empresa No se evidencia informacion

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

Tras la revisién de los reportes emitidos por la Primera Linea de Defensa, se constata que las actividades misionales y
contractuales (importacion de repuestos, vigencia de licencias ODOO, suministro de tintas Videojet y procesos de liquidacion
en SECOP I, se han ejecutado satisfactoriamente en su componente técnico y operativo. No obstante, se identifica una
ruptura critica en el Modelo de las Tres Lineas. Se evidencia que, a pesar de la culminacion de las tareas, la segunda linea
de defensa Planeacién presenta omisiones en la actualizacién de los ajustes correspondientes al SGC y en el cargue de
evidencias a la Intranet.

Si bien la eficacia operativa es positiva, la eficiencia del seguimiento es deficiente.
Se evidencia una desarticulacién entre la ejecucion y la formalizacion.

Se requiere de manera inmediata que Planeacién proceda con el ajuste y cargue documental en el SGC y que la Segunda
Linea establezca mecanismos de vigilancia permanente.

La Auditoria Interna mantendré este punto como "Pendiente de Cierre" hasta que la evidencia digital en la Intranet concuerde
con la realidad operativa reportada.

6. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

8. Firmas:

Jefe Oficina de ContrdkInterno

6. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno
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1. Fecha: 23 febrero de 2026

2. Dependencia a evaluar: TECNOLOGICA DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Optimizar la infraestructura tecnoldgica para garantizar la continuidad operativa de la Industria licorera de Cauca

4. PRODUCTO SGlI

5. MEDICION DE PRODUCTOS

5.1. 5.2. Analisis de Resultados

Avance

producto

SGI (%)
Proteger los activos 70% Actividad
digitales de la empresa Implementar un sistema automatizado de copias de seguridad
mediante politicas de
seguridad y garantizar la PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
recuperacion ante No se evidencia informacion
desastres  tecnoldgicos SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
(Backup) no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
Asegurar que los : 70% Actividad
servidores, redes, Instalar y configurar equipos y dispositivos de red
equipos y  servicios
tecnologicos  funcionen PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

sin interrupciones para
soportar las operaciones
criticas del negocio

No se evidencia informacion.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
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Asegurar la continuidad  70% Actividad

operativa de los sistemas Tramitar la renovacion de baterias y mantenimiento a nivel de componentes
critico s, lo que incluye la

gestiéon y evaluacion del PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

respaldo eléctrico (UPS, No se evidencia informacion

plantas eléctricas, SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

estabilizadores, etc.). no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

Evaluar y planificar un:70% Actividad

plan de capacitaciones Realizar asistencias técnicas, soportes y capacitaciones en las diferentes divisiones,
en TIl, especialmente Util secciones y areas de la Industria Licorera del Cauca

en una licorera, donde es

clave capacitar al PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

personal en uso de no se evidencia informacion

sistemas, ciberseguridad, SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

continuidad operativa, y no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

uso adecuado de los

recursos tecnoldgicos.

Asegurar el : 70% Actividad

funcionamiento eficiente
de los sistemas
instalados en los equipos
de la empresa, apoyando

la instalacion,
configuracion,
mantenimiento y

resolucién de problemas
técnicos.

Realizar soporte técnico integral a los equipos de la empresa para garantizar la
continuidad operativa, mediante la instalacion y configuracion de software y hardware,
mantenimiento preventivo y correctivo, y atencién y resolucion de incidentes (mesa
de ayuda), registrando y clasificando cada caso en una herramienta de gestién (mesa
de servicios/tickets) que permita medir la resolutividad (casos resueltos, tiempos de
respuesta y solucién, cumplimiento de SLA y reincidencias) y generar reportes de
mejora continua

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

No se evidencia informacién

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
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6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

Es importante documentar y probar periédicamente un protocolo de recuperacion.

La oficina de gestién tecnoldgica, debe garantizar que, ante un dafio, el tiempo de recuperacion y la pérdida de datos permitida,
estén alineados con las necesidades de produccion y comercializacion de la licorera; Se recomienda realizar un andlisis
trimestral de reincidencias para identificar "problemas raiz" (e]. equipos obsoletos o falta de capacitacion en areas especificas)
y asi priorizar inversiones en renovacion tecnoldgica basadas en datos, no en percepciones, es necesario, establecer un
cronograma estricto de mantenimiento para componentes criticos (como las baterias de UPS y dispositivos de red). La falla
de estos elementos no solo afecta la oficina, sino que puede detener lineas de produccion o procesos de despacho, generando
pérdidas econémicas directas.

Es importante sefialar que, durante el proceso de seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion, no se remitieron las
evidencias correspondientes por parte de planeacion/ area de gestion tecnolégica, en su calidad de responsable de la primera
y segunda Linea de Defensa. Esta omision documental impide la validacién efectiva de los avances reportados y debilita la
trazabilidad del proceso de control institucional.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

-Se recomienda formalizar la entrega de los soportes requeridos para garantizar la transparencia en el monitoreo de las metas
y asegurar el cumplimiento de los estandares de auditoria interna establecidos para la vigencia 2025.

8. Firmas:

Jefe Oficina de Control’Interno

7. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno
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1. Fecha: 23 febrero de 2026

2. Dependencia a evaluar: GESTION DE CALIDAD

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Integrar el Sistema de Gestién de Calidad SGC y demas sistemas como el Modelo Integrado de Gestién y Planeacion para
garantizar que todos los procesos y productos cumplan consistentemente con los estandares de calidad, los requisitos legales
y las expectativas de los clientes, promoviendo la mejora continua en los procesos y procedimientos que se implementan.
(Norma Iso 9001 de 2015 y Decreto 1499 de 2017) (Septiembre 11)

4. PRODUCTO SGil

5. MEDICION DE PRODUCTOS

5.1. Avance
producto
SGI (%)

5.2. Andlisis de Resultados

Garantizar el proceso de
certificacion de calidad y

promover la  mejora
continua y evaluar
constantemente los
procesos y
procedimientos para
identificar areas de

mejora y adaptar el
sistema de gestién a los
cambios del mercado,
tecnologias o requisitos
normativos conforme a
los establece la Norma
ISO 9001 de 2015

100%

Actividad:

Porcentaje de evidencias documentadas requeridas para garantizar el proceso
de certificacion de calidad

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

El 19 de junio de 2025 se realiza visita de seguimiento nimero dos (2), al Sistema
de Gestion de la Calidad bajo la norma 1SO 9001:2015.

La Auditoria se realiza de manera virtual durante tres dias, iniciando on una reunién
de apertura - revisién de procesos - entrega de informe.

Resultado: El ente certifica que el Sistema de Gestién de la organizacién ha sido
auditado y se ha encontrado conforme con los requerimientos de las normas de
Sistema de Gestion.

El certificado vence el: 24 junio 2026

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

Se cuenta con evidencia de Auditoria de seguimiento y es la siguiente:

* Informe final de auditoria realizada por Bureau Veritas.

Certificado expedido por el auditor Bureau Veritas en el que refiere que esta
certificacién estéa vigente hasta 24 junio 2026
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Garantizar la
actualizacion de los
documentos en la
plataforma  documental
Intranet como
herramienta fundamental
para el proceso de
mejoramiento continuo

80%

Actividad:

Porcentaje de actualizacion de los documentos en la intranet gestionados
segun los solicitados

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Las actualizaciones en el Sistema de Gestion de la Calidad, se han realizado segun
las solicitudes de los lideres de proceso y se ven reflejadas en la plataforma
documental intranet.

No obstante, la Division de planeacion Invita a los lideres de proceso a
comprometerse con el sistema de calidad buscando, la mejora continua, un enfoque
proactivo, enfatizando que la calidad no es solo documental, sino operativo y
esencial para la eficiencia de la factoria.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

Se cuenta con evidencia documentos actualizados durante la vigencia 2025 en la
Intranet Link INADMINISTRATIVA\ALMACEN\DOCUMENTOS ALMACEN
Inventario de documentos que integran el Sistema de Gestion de Calidad - Intranet,
documento en Excel denominado: INVENTARIO PROCESOS SGC 31122025

Se cuenta como soporte de invitacién a lideres de procesos para actualizar la
documentacién que se encuentra formalizado en el SGC, soporte: Oficio N° XX de
2025, con Asunto: Solicitud de revision a los procedimientos que se encuentran
formalizados en el Sistema de Gestion de Calidad — Intranet de cada proceso

Fomentar una cultura de
calidad e involucrar a los

empleados en la
blusqueda de la
excelencia,

capacitandolos y

sensibilizandolos sobre la
importancia de la calidad
en todos los niveles de la
organizacién

80%

Actividad:

Porcentaje de actividades para la promocion de la calidad implementadas
segun las programadas al personal que inicia contratacién con la Industria
Licorera del Cauca

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

El Sistema de Gestion de la Calidad, al capacitar al personal de la factoria busca
ademas de dar a conocer la mision y la vision de la factoria, concientizar de como
contribuir a cumplir con los objetivos estratégicos y de calidad.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
Se aportaron Listados de Asistencia de las inducciones y reinducciones realizadas
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6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

El seguimiento consolidado del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) revela un estado de conformidad institucional bajo la
norma ISO 9001:2015, sustentado en la auditoria de Bureau Veritas del 19 de junio de 2025 que otorga vigencia al certificado
hasta el 24 de junio de 2026.

De igual manera se requiere autocontrol por parte de la divisién planeacién y el area del SGC para subsanar la falta de ajuste
y actualizacién de varios procedimientos, formatos y politicas detectadas en los 14 procesos institucionales.

Esta gestidon de mejora debe priorizar de manera inmediata al area financiera como eje fundamental del ejercicio institucional,
asegurando que la documentacion técnica y operativa refleje la realidad de la factoria para trascender el cumplimiento formal
hacia una verdadera eficiencia administrativa y estratégica.

Adicionalmente se requiere, fortalecer la cultura organizacional en las jornadas de induccién y reinduccidn, las cuales buscan
alinear al personal con la mision, vision y los objetivos estratégicos de la factoria para trascender el cumplimiento documental
hacia una eficiencia operativa real.

7. Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

8. Firmas:

Jefe Oficina de Contr® Interno

8. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno

1. Fecha: 23 febrero de 2026 2. Dependencia a evaluar: TALENTO HUMANO

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:
Fomentar la gestion del talento humano enfocada hacia una cultura organizacional positiva y proactiva dispuesta al
crecimiento, alainnovacién y a la sostenibilidad empresaria.

4. PRODUCTO SGl 5. MEDICION DE PRODUCTOS
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5.1.
Avance
producto
SGI (%)

5.2. Andlisis de Resultados

Fortalecer la cultura
organizacional basada en los
valores del Codigo de
Integridad, promoviendo
comportamientos éticos,
relaciones respetuosas y
sentido de pertenencia en
los colaboradores de la
Industria Licorera del Cauca,
Implementando actividades
de sensibilizacion, reflexion y
formacion  continua que
promuevan la préactica de
valores como el respeto, la
honestidad, la confianza, la
diligencia, en el entorno
laboral.

100%

1-Actividad:
planificar, coordinar y ejecutar jornadas de capacitacion

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Ha garantizado la correcta ejecucion de los lineamientos establecidos en el Cadigo
de Integridad, promoviendo activamente los valores institucionales de respeto,
honestidad, confianza, responsabilidad, disciplina, compromiso y diligencia.
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

2-Actividad:
Desarrollar sesiones informativas y pedagdgicas

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

El seguimiento a las actividades del plan de accién ha permitido asegurar que la
implementacion se realice segun lo definido, evidenciando avances en la difusién,
sensibilizacion y apropiacion del cédigo entre los colaboradores.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

3-Actividad:
Aplicar, tabular y analizar encuesta de satisfaccidon a los participantes

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se identifica oportunidad de fortalecer la uniformidad de los reportes y mejorar los
mecanismos de registro para garantizar trazabilidad completa de las acciones
desarrolladas, especialmente en capacitaciones y comunicaciones internas.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
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Disefiar las estrategias y
acciones que permitan , el
desarrollo de los procesos
en la seleccién de talento
humano de la Industria
Licorera del Cauca,
buscando contribuir al
mejoramiento de la calidad
de vida y el bienestar de los
servidores publicos , asi
como fortalecer la cultura y el
clima laboral de la empresa

83%

1-Actividad:
Realizacién del Plan de Prevision de Recursos Humanos

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se inicia el mes de enero con la vinculacion de 32 personas con contrato a término
fijo inferior a un afio, a noviembre se cuenta con una vinculacién total de 80 a
término fijo, empleados publicos 14, asi mismo a la fecha el personal vinculado
como trabajadores oficiales son 56, a 25 de noviembre la vinculaciéon de
trabajadores a término fijo son 80, trabajadores oficiales 57, empleados publicos
14, para un total de 151 servidores publicos.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

2-Actividad:

Revision de Hojas de Vida. Elaboracion de Actos Administrativos de
vinculacion laboral.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se inicia el mes de enero con la vinculacion de 32 personas con contrato a término
fijo inferior a un afio, empleados publicos 14, asi mismo a la fecha el personal
vinculado como trabajadores oficiales son 56, a 25 de noviembre la vinculacion de
trabajadores a término fijo son 80, trabajadores oficiales 57, empleados publicos
14, para un total de 151 servidores publicos.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

3-Actividad:
Actividades generales de la Administracién de Personal contempladas en
los diferentes Planes de TH

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se realizaron las evaluaciones de desempefio entre julio y agosto del primer
semestre y a la fecha se encuentra pendiente la evaluacion de desempefio del
Ultimo semestre

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

4-Actividad:
Talleres de sensibilizacion

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

la secciébn de talento humano tiene dentro de su cronograma realizar
sensibilizacion al personal de retiro en el tercer trimestre de la vigencia
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
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Proteger la seguridad y salud
en todos los trabajadores ,
mediante la mejora continua
del SG-SST en la
organizacién , identificando
los peligros , evaluando y
valorando los riesgos
estableciendo los controles
necesarios y cumplimiento la
normatividad vigente
aplicable en materia de
riesgos laborales

100%

1-Actividad:
capacitaciones y entrenamientos en SST campafias de sensibilizacién

Jornadas sobre ergonomia, pausas activas Participacion en el COPASST,
Comité de Convivencia o Brigada de Emergencias

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Este indicador permite evaluar la eficacia de la implementacién del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y el grado de
involucramiento de los trabajadores,

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

2-Actividad:
(Induccién, reinduccion, COPASST, emergencias, EPP, etc.).

Cumplimiento al cronograma de plan de capacitacién

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Este indicador permite evaluar el nivel de ejecucion del Plan Anual de Capacitacion
en Seguridad y Salud en el Trabajo, midiendo la proporcién de trabajadores que
realmente recibieron la capacitacion respecto a los que estaban programados.
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

3-Actividad:

Inspecciones en los puestos y areas de trabajo.

Andlisis de tareas y procesos (Analisis de Trabajo Seguro - ATS).
Revision de incidentes y accidentes anteriores.

Consulta con trabajadores y comités de seguridad.

Revision de condiciones ambientales, equipos y sustancias.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Este proceso es el nucleo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), que permite reconocer eventos o condiciones que pueden
afectar la integridad fisica y mental de los trabajadores, determinar su nivel de
riesgo y establecer medidas eficaces para prevenir accidentes y enfermedades
laborales.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

4-Actividad:

Actualizacion de la matriz de requisitos legales Verificacion documental de
cada requisito Implementacion de medidas para el cumplimiento
Capacitacion y difusion a los trabajadores
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PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Este indicador se mide el grado que la ILC, identifica, actualiza, implementa y
evidencia el cumplimiento de los requisitos legales relacionados con la Seguridad
y Salud en el Trabajo.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
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Propiciar condiciones para el
mejoramiento de la calidad
de vida de los servidores
publicos y propender por

generar un clima
organizacional que
manifieste satisfaccion

personal y profesional en el
ejercicio del servicio

100%

1-Actividad:

Realizar seguimiento trimestral al cumplimiento de las acciones
programadas en el Plan de Bienestar Social, verificando su ejecucion,
niveles de participacién, coberturay resultados.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Este analisis evalla si la organizacion realiza este proceso de manera adecuada,
actualizada y conforme a los requisitos legales.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

2-Actividad:

Implementar las acciones de intervencién psicosocial definidas a partir de
los resultados de la Bateria de Riesgo Psicosocial, garantizando su
ejecucion dentro de los plazos establecidos.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

El porcentaje de ejecucién de las acciones derivadas de la aplicacion de la Bateria
de Riesgo Psicosocial evidencia el nivel de respuesta institucional frente a los
factores de riesgo identificados

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

3-Actividad:

Realizar la implementacidn, de las actividades contempladas en la Politica
de Inclusién Social, garantizando la participacién de todos los grupos
poblacionales y el cumplimiento de los lineamientos institucionales.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

El porcentaje de actividades desarrolladas en el marco de la Politica de Inclusién
Social refleja el nivel de avance en las estrategias orientadas a garantizar la
participacion, accesibilidad y equidad para todos los trabajadores

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

4-Actividad:

Implementar las acciones de intervencién psicosocial definidas a partir de
los resultados de la Medicidon de Clima Organizacional , garantizando su
ejecucion dentro de los plazos establecidos

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
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El porcentaje de acciones ejecutadas derivadas de la aplicacién de la Bateria de
Clima Organizacional evidencia el nivel de respuesta institucional frente a los
hallazgos identificados

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

Establecer lineamientos
internos para prevenir el
consumo de alcohol , tabaco
y  otras sustancias
psicoactivas , con el fin de
promover estilos de vida y
trabajo saludable

85%

1-Actividad:
Adquisicion de elementos de proteccion personal para trabajadores
operarios en el marco del SST

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Adquisicion 100 Unidades de elementos de proteccién personal para trabajadores
operarios en el marco del SST

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa
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Definir los lineamientos de la
Politica de Gestion
Documental en cualquier
soporte fisico y/o electrénico
gue se produce o recibe en
la Industria Licorera del
Cauca, basados en las
metodologias e instrumentos
técnicos y  archivisticos
definidos por el Archivo
General de la Nacion y los
procesos

Bajo parametros técnicos y
soportados en los principios
archivisticos para brindar un
optimo servicio a las partes
interesadas y salvaguardar
la memoria de la empresa.

88%

1-Actividad:

Actualizar instrumentos archivisticos (Diagnéstico de archivo, TRD, TCA,
PGD) de la ILC.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

A la fecha se han actualizado 38 Informe diagnéstico de archivo
TRD Actualizadas y convalidadas

Tabla de control de acceso actualizada

Programa de gestiéon documental actualizados

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

2-Actividad:
Elaborar el sistema integrado de gestion documental

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
Sistema de gestién documental elaborado, al 100 %
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

3-Actividad:
Organizar archivos de gestién y aplicacion de procesos técnicos como
parte plan de mejoramiento vigencias 2023-2024.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
Las subseries 2023 y 2024 organizadas

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

4-Actividad:
Contratar personal de apoyo para archivo para el 6ptimo proceso de la
gestion documental en el archivo central e histérico

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
Al cierre del afio 2025 se contrataron tres personas como apoyo al area de Archivo

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

5-Actividad:
Adquisicion de elementos para archivo

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
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Se realizaron a la fecha un total de 21 tiempos de servicios solicitados para un
cumplimiento del 100 %

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:

no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

6-Actividad:
Realizar mantenimiento y limpieza a los depdsitos de archivo.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:
Se cumplié con el 100 % de los instrumentos requeridos

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:
no se evidencia seguimiento en segunda linea de defensa

6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

De acuerdo con el reporte de la Primera Linea, se identifican avances significativos en diversos frentes, Se ha garantizado la
ejecucion de lineamientos del Cédigo de Integridad y se aplican baterias de Riesgo Psicosocial y Clima Organizacional para
medir la respuesta institucional; con corte al 31 de diciembre del 2025, la entidad cuenta con una vinculacién total de 79
personas a término fijo, 57 trabajadores oficiales y 14 empleados publicos de igual manera un total de 7 aprendiz Sena.

De igual manera se observa que se completaron las evaluaciones de desempefio del primer semestre, quedando pendientes
las del dltimo.

De igual manera en primera linea de defensa manifiesta el cumplimiento del 100% en la elaboracion del sistema de gestion
documental y la organizacién de subseries de los afios 2023 y 2024, por lo anterior no se cuenta con evidencia fehaciente,
dando lugar a proyeccion en auditoria interna para la siguiente vigencia.

Sin embargo, al no existir un seguimiento por parte de la Division de Planeacion, la informacion reportada por Talento Humano
carece de una validacion intermedia, la misma dependencia reconoce la necesidad de fortalecer la uniformidad de los reportes
y mejorar los mecanismos de registro para garantizar la trazabilidad, especialmente en capacitaciones.

Ante la ausencia de supervision de la Segunda Linea, la Oficina de Control Interno recomienda:

A la Division de Planeacién (Segunda Linea): Establecer de manera inmediata un cronograma de seguimiento para el area
de Talento Humano. El control no puede saltar de la operacion a la auditoria sin un monitoreo administrativo previo; Priorizar
el cierre de las evaluaciones del Ultimo semestre del afio para evitar retrasos en los planes de estimulos o procesos
administrativos asociados; Realizar un inventario fisico aleatorio para verificar que las 100 unidades de proteccion personal
adquiridas correspondan en calidad y cantidad a lo reportado en el plan de accién.

7-Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

Firmas:

Jefe Oficina de Cont Interno
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6. Evaluacion de Gestion por Dependencias
Oficina de Control Interno

1. Fecha: 23 febrero de 2026 2. Dependencia a evaluar: EVALUACION CONTROL Y
MEJORAMIENTO

3. Objetivos Institucionales relacionados con la dependencia:

Garantizar con razonable seguridad que las operaciones de la industria se realicen con eficiencia y eficacia, con el
cumplimiento de la normatividad vigente, protegiendo los activos, garantizando la confiabilidad de la informacion
financieray promoviendo un entorno de control que permita minimizar los riesgos inherentes a la naturaleza de la
empresay que los objetivos estratégicos se logren.

4. PRODUCTO SGI 5. MEDICION DE PRODUCTOS
s 5.2. Andlisis de Resultados
Avance
producto
SGI (%)
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Implementar las acciones de
control con enfoque de
liderazgo estratégico
velando porque la entidad
disponga de procesos de
planeaciébn y mecanismos
adecuados para el disefio y
desarrollo organizacional, de
acuerdo con su naturaleza y
caracteristicas

100%

1-Actividad

Realizar y publicar informes de control interno conforme a la normatividad
que rige el sistema de control interno en los términos y periodicidad
requeridos y socializarlos en el comité de control interno

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se realizaron y se publicaron los informes correspondientes al periodo enero a
diciembre del 2025, dando como resultado del 100% de cumplimiento, de igual
manera la trazabilidad de las evidencias se observa en la pagina web
institucional en Control Interno.

1-Evaluacion a la gestién institucional por dependencias (1 anual)

2-Informe de austeridad en el gasto (3)

3-Evaluacion independiente del sistema de control interno (2)

4-Informe de PQR (2 JUNIO-ENERO)

5-Informe de evaluacion anual de control interno (1)

6-plan anticorrupcién (3)

7-Derechos de autor (1) marzo

8-furag (1)agosto

9-Actas de CICCI (Comité Institucional de Control Interno)

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién

Revisados y analizados los soportes relacionados respecto al cumplimiento de
informes generados por la Oficina de Control Interno de acuerdo a lo establecido
por la Ley, se evidencia el cumplimiento del 100% de los informes programados.
Sin embargo se considera importante que los lideres de procesos realicen las
respectivas acciones de mejora identificada en cada informe para asi ejercer la
mejora continua institucional y que estas se vean reflejadas en la gestion de la
siguiente vigencia

2-Actividad
Realizar cronograma de informes de requerimiento a presentar ante SIA
Contralorias con el fin de saber con exactitud fechas de presentacion.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se realizaron y se publicaron los informes de SIA CONTRALORIA de acuerdo a
lo programado en el programa de auditoria e informes de ley vigencia 2025,
dando un cumplimiento del 100% en el periodo de enero a diciembre.

-Primer Bimestre: 5 requerimiento

-Segundo Bimestre: 2 requerimiento

-Tercer Bimestre:1 requerimiento

-Cuarto Bimestre: 4 requerimiento

-Quinto Bimestre: 1 requerimiento

-Sexto Bimestre:1 requerimiento

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
Revisada la evidencia respecto al cumplimiento del reporte de informes ante SIA
Contraloria respecto a los requerimientos establecidos de manera bimensual, se
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i

pudo verificar que la Oficina de Control Interno realizé una Planificacién con su
respectivo cronograma de cumplimiento y que este fue aprobado en Comité
Coordinador de Control Interno el 5 de junio de 2025 Acta N° 1. Adicional a ello,
se pudo verificar la elaboracion de informes producto de la ejecucion de acciones
de evaluacion y seguimiento de la gestion de la Factoria. Arrojando como
resultado el cumplimiento del 100% de informes generados y a su vez de los
reportados en la Plataforma SIA Contralorias e incluso en pagina web

Implementar las acciones de
control con enfoque hacia la
prevencion verificando que
los controles asociados a
todas los procesos de la
organizacion estén definidos

adecuadamente, sean
apropiados y se mejoren
permanentemente

100%

Actividad

Realizar las auditorias internas a proveedores que permiten en el enfoque
de control segun lo programado y aprobado en el plan de auditorias
internas de la vigencia

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Teniendo en cuenta que fue un afio atipico por los cambios de gerencia y la
aprobacion del plan de auditorias fue realizado en junio 5 de 2025, y ademas se
presenté la renuncia de la jefe de control Interno el dia 8 de agosto de 2025;
Cumplimiento de las auditorias internas del SGC vigencia 2025, se realizaron,
(Talento Humano) 05-12-2025 y (Financiera) 24-11-2025.

Auditorias externas (Proveedores) con fecha del 20-11-2025 (Cadena y Cartén
Colombia)

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

Revisadas los soportes, se pudo evidenciar planificacion del Programa Anual de
Auditorias internas de Sistema Integrado de Gestién de la Calidad y Control
Interno y este programa fue aprobado en Comité de Control Interno segun acta N|
01 de 4 de junio de 2025. En esta programacién se programa realizar las auditorias
internas entre los meses de junio y agosto de 2025 y a su vez se programaron
auditorias a Proveedores en el mes de Septiembre de 2025. Sin embargo, de
acuerdo a las evidencias aportadas por la Oficina de Control Interno se identifica
que estas auditorias se realizaron en los meses de noviembre y diciembre.

Las auditorias fueron ejecutadas de manera extemporanea; sin embargo, la
Oficina de Control Interno cumplié con el nUmero de auditorias programadas
para la vigencia 2025 en un 100%.
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Implementar las acciones de
control en el marco de
relacionamiento con entes
externos de  control
definiendo el alcance de
dicho relacionamiento
conforme a lo establecido en
el Decreto 648 de 2017

100%

Actividad

Recepcionar , compilar y enviar informacién requerida por los entes
externos de control en cumplimiento de los requerimientos y normatividad
que los rija por cada uno de dichos entes.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se recepcionaron 61 requerimientos de los cuales se contestaron en su totalidad.
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

Se pudo verificar en carpeta fisica y virtual los requerimientos solicitados por entes
externos; estos fueron gestionados por la Oficina de Control Interno, de acuerdo a
lo establecido en su rol de relacién con entes externos de control.

Se evidenciaron las respuestas respectivas generadas por lideres de procesos y
posteriormente trasladadas a quien realiz6 dicho requerimiento.
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Implementar los procesos de
control en el marco del rol de
evaluacion de gestion del
riesgo haciendo el
acompafiamiento a la
evaluacion de los controles
establecidos en la politica
institucional de gestion y
administracion del riesgo

100%

Actividad

Realizar los informes de seguimiento a la gestién

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se realizaron y se publicaron los informes de seguimiento a la gestion
correspondientes al periodo enero a septiembre del 2025, dando como resultado
del 100% de cumplimiento, de igual manera la trazabilidad de las evidencias se
observa en la pagina web institucional en Control Interno.
1- informe de patrocinios

2-Informe de materias primas

3- Informe de contratacion

4-Informe de ejecuciones presupuestales

5-Informe de Cierre de las no conformidades internas

6-Informe de seguimiento al plan de cumplimiento de BPM

7-Informe seguimiento de gestion

8- Informe de seguimiento a planes de mejoramiento entes externos.
9-Seguimiento a ofertas mercantiles.

10-informe de seguimiento caja menor. 11-
Informe de seguimiento Aguardiente tetra pack
12-Informe de proveedores externos (Cartén Colombia-Cadena).
13-cierre de caja menor informe de ingreso y gastos 2025

14- informe de evaluacién semestral independiente del sistema de control interno
Il semestre 2025

15- Informe de seguimiento Il cuatrimestre del 2025.

16- informe de seguimiento a PQRSD segundo semestre del 2025.

17- Informe de austeridad en el gasto tercer trimestre 205.
18- informe de austeridad en el gasto cuarto trimestre del 2025 18- Informe de
seguimiento planes de mejoramiento del SGC-2024.
19- informe de seguimiento planes de mejoramiento entes externos SGC,
20- informe de seguimiento planes de mejoramiento externos SGC corte al 31-12-
2025

21- Acta de comité institucional de coordinacion de control interno 23-12-2025.
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacion:

Revisados y analizados los soportes relacionados respecto al cumplimiento de
informes de seguimiento a la gestidn durante la vigencia 2025 generados por la
Oficina de Control Interno, se evidencia el cumplimiento del 100% de los informes
programados.

Sin embargo se considera importante que los lideres de procesos realicen las
respectivas acciones de mejora identificada en cada informe para asi ejercer la
mejora continua institucional y que estas se vean reflejadas en la gestion de la
siguiente vigencia
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Implementar las acciones en
el marco de rol de evaluacion
y seguimiento de manera
planeada, documentada,
organizada, y sistemética,
con respecto a las metas
estratégicas de gran alcance
(mega), resultados, politicas,
planes, programas,
proyectos, procesos,
indicadores, y riesgos, que la
entidad ha definido para el
cumplimiento de su misién

100%

Actividad

Realizar informes de seguimiento y evaluacion al plan estratégico, planes
de accidén, Cuadro de Control denominado Balance Scor Card y otros que
correspondan

PRIMERA LINEA DE DEFENSA, Lider proceso:

Se envib oficio al area de planeacion el dia 27 de junio de 2025 con asunto:
solicitud del plan estratégico, plan de accién e indicadores con corte 30 de junio
de 2025, radicado 0510. y oficio del 30 de septiembre de 2025 radicado 0767 de
asunto solicitud del plan estratégico, plan de accion e indicadores con corte al 30
de septiembre de 2025; Radicado 0947 del 25 de noviembre de 2025 reiteracién
solicitud de plan estratégico , plan de accion e indicadores con corte al 30 de
octubre de 2025. Radicado 1064 del 26 de diciembre de 2025 dirigido a Gerencia
con asunto, solicitud de plan de estratégico, plan de accion e indicadores con corte
al 30 de diciembre de 2025 .mismas que aun no se tiene respuesta.

De igual manera se solicita ajustar la actividad Cuadro de Control denominado
Balance Scor Card el cual no se tiene informacién actualizada si esta en
aplicacion. en conclusion con corte al 31 de diciembre del 2025 no se enviaron
los planes de accién correspondiente a los 14 procesos institucionales.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA, Asesor Planeacién:
Se analiza que la Oficina de Control Interno realizé los respectivos requerimientos
a la Divisién de Planeacion.

6. Evaluacion de la Oficina de Control Interno a los compromisos de la dependencia:

Se da cumplimiento a todas las actividades propuestas para la vigencia 2025.

7-Recomendaciones de mejoramiento de la Oficina de Control Interno:

Firmas:

Jefe Oficina de Cont

Interno
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